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Abstrak: Riset terdahulu atau riset yang relevan sangat penting dalam suatu riset atau artikel 

ilmiah. Riset terdahulu atau riset yang relevan berfungsi untuk memperkuat teori dan fenomena 

hubungan atau pengaruh antar variable. Artikel ini mereview faktor yang mempengaruhi harga, 

promosi terhadap keputusan pembelian dengan minat beli, Suatu Studi Literatur Manajemen 

Pemasaran. Tujuan dari penulisan artikel literature review manajemen pemasaran ini ialah 

untuk membangun hipotesis yang dapat digunakan pada riset selanjutnya. Hasil dari library 

research ini  adalah  bahwa: 1) Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian 2) Pengaruh 

Promosi Terhadap Keputusan Pembelian; 3) Pengaruh Promosi Terhadap Minat Beli; 4) 

Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli; dan 5) Pengaruh Minat Beli Terhadap Keputusan 

Pembelian.  

 

Kata Kunci: Minat Beli, Keputusan Pembelian, Harga, Promosi 

 

PENDAHULUAN 

Seiring dan semakin cepatnya kemajuan teknologi menuntut setiap orang untuk dapat 

berfikir maju. Smartphone tidak hanya dapat digunakan untuk menelpon dan mengirim pesan 

singkat, namun dapat juga digunakan untuk chatting, membuka E-mail ataupun menggunakan 

aplikasi seperti whatsapp, zoom, google meet, instagram, twitter dan yang lainnya, dengan 

smartphone juga bisa melakukan pembayaran online melalui aplikasi yang disediakan. Dengan 

bentuk yang kecil dan tipis sehingga mudah untuk dibawa, dengan memiliki aplikasi yang 

lengkap maka smartphone merupakan salah satu pilihan yang tepat. pada saat ini permintaan 

masyarat terhadap samartphone semakin meningkat, dan hal ini merupakan peluang bagi 

perusahaan agar bisa memproduksi produk–produk yang di minati oleh konsumen sehingga 

konsumen dapat memutuskan untuk membeli produk tersebut dari perusahaan itu.  
Saat ini sudah sangat banyak smartphone yang dijual - perbelikan, salah satunya 

Smartphone Samsung yang sudah dijual – perbelikan di pasaran dengan berbagai jenis dan tipe 

yang membuat persaingan semakin banyak. Sehingga perusahaan harus pintar untuk 

menciptakan strategi–strategi dalam memasarkan produknya, dan oleh sebab itu sebelum 
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perusahaan mengeluarkan produknya perusahaan harus memahami terlebih dahulu tentang 

perilaku dari konsumen dalam melakukan pembelian sebuah produk 

Harga ialah salah satu elemen bauran pemasaran yang memerlukan pertimbangan yang 

teliti. Meski harga yang besar memberikan laba perusahaan yang banyak, namun disisi lain 

tidaklah suatu keputusan yang gampang untuk konsumen, sebab anggapan konsumen yang 

berbeda- beda yang akan bersikap rasional terhadap harga saat sebelum membeli. harga ialah 

salah satu variabel yang penting dalam pemasaran, dimana harga bisa pengaruhi konsumen 

dalam mengambil keputusan untuk membeli sesuatu produk.  

Promosi pada hekekatnya merupakan seluruh kegiatan yang dimaksudkan untuk 

menyampaikan ataupun mengkomunikasikan produk kepada pasar sebagai sarana untuk 

memberikan informasi - informasi tentang keistimewaan, kegunaan, manfaat serta keberadaan 

produk itu sendiri, dan untuk merubah perilaku ataupun mendorong konsumen agar membeli 

produk tersebut. Media promosi yang kerap digunakan untuk memberikan informasi tentang 

produk merupakan media periklanan. (Kotler dan Keller, 2009) menyatakan bahwa periklanan 

(advertising) adalah bentuk terbayar atas persentasi nonpribadi dan promosi ide, barang atau 

jasa oleh sponsor yang jelas. Iklan akan memacu persaingan secara sehat, karena iklan akan 

memberikan informasi yang lebih lengkap tentang produk. Menurut (Mankiw, 2003). 

Keputusan pembelian merupakan tahap akhir dari proses pengambilan keputusan yang 

dimana konsumen akan benar-benar membeli. Pengambilan keputusan merupakan kegiatan 

individu yang secara langsung terlibat dalam mendapatkan dan mempergunakan barang yang 

ditawarkan (Kotler; Philip; Armstrong; Garry;, 2008). 

Dari penjelasan uraian diatas artike ini menganalisis Harga (X1) dan Promosi (X2) 

mempengaruhi Keputusan pembelian (Y2)  dengam Minat beli (Y1)  konsumen 

 

Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dan dasar pemikiran di atas, maka rumusan masalahnya sebagai berikut: 

1. Apakah Harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian ? 

2. Apakah Harga berpengaruh terhadap minat beli ? 

3. Apakah Promosi berpengaruh terhadap keputusan pembelian ? 

4. Apakah Promosi berpengaruh terhadap minat beli 

5. Apakah minat beli berpengaruh terhadap keputusan pembelian ? 

Tujuan dari penulisan artikel literature review manajemen pemasaran ini ialah untuk 

membangun hipotesis yang dapat digunakan pada riset selanjutnya. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Minat Beli 

Minat beli adalah sebuah perasaan untuk membeli oleh konsumen yang timbul setelah 

konsumen melakukan kegiatan pra-pembelian. Kegiatan prapembelian bisa berbentuk 

konsumen mencari tahu apa kebutuhannya serta produk yang bisa memadai kebutuhan 

konsumen tersebut. Menurut (Bowen,J., Kotler, P., &Makens, 1999) minat beli timbul setelah 

adanya proses evaluasi alternatif dan di dalam proses evaluasi, seseorang akan membuat suatu 

rangkaian pilihan mengenai produk yang hendak dibeli atas dasar merek maupun minat.  

Menurut (Schiffman dan Kanuk, 2007) Pengaruh eksternal, kesadaran akan kebutuhan, 

pengenalan suatu produk serta penilaian alternatif adalah hal yang akan memunculkan minat 

beli. Pengaruh eksternal ini ialah wujud dari komunikasi word of mouth, pengenalan produk 

terdiri dari mutu produk serta persepsi harga, dan evaluasi alternatif merupakan citra merk dari 

sesuatu produk. Minat beli tidak hanya timbul akibat kesadaran akan kebutuhan konsumen, 

namun juga dapat dipicu dengan adanya usaha pemasaran seperti adanya iklan di televisi, 

media sosial ataupun selebaran-selebaran. 
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Minat beli seorang berhubungan erat dengan perasaan, kala seorang merasa bahagia 

serta puas kala melihat suatu produk ataupun jasa, sehingga itu akan menguatkan minat beli 

seorang (Basu Swastha dan Irawan, 2005)  dalam jurnal (Latief, 2018). 

Faktor–Faktor Minat Beli 

Beberapa faktor yang dapat membentuk minat beli konsumen menurut (Kotler, 2008) 

yaitu: 

a. Sikap orang lain: Sejauh mana perilaku orang lain mengurangi alternatif yang disukai 

seorang hendak tergantung pada dua perihal ialah intensitas watak negatif orang lain 

terhadap alternatif yang disukai konsumen dan motivasi konsumen buat menuruti kemauan 

orang lain. 

b. Faktor yang tidak terantisipasi: Faktor ini nantinya akan dapat menggantikan pendirian 

konsumen dalam melaksanakan pembelian. 

 

Indikator Minat Beli 

Menurut Ferdinand, 2002 dalam (Latief, 2018) , minat beli bila diidentifikasi melalui 

indikator indikator sebagai berikut: 

a. Minat transaksional, yakni kecenderungan seorang untuk membeli suatu produk. 

b. Minat referensial, yaitu kecenderungan seorang untuk mereferensikan suatu produk kepada 

orang lain. 

c. Minat preferensial, yaitu minat yang menggambarkan perilaku seorang yang mempunyai 

preferensi utama pada produk tersebut. Preferensi ini cuma bisa dapat digantikan bila 

terjalin sesuatu dengan produk preferensinya. 

d. Minat eksploratif, minat ini menggambarkan perilaku seorang yang senantiasa mencari 

infomasi mengenai produk yang diminati serta mencari informasi untuk menunjang sifat-

sifat positif dari produk tersebut. 

 

Variabel Minat Beli sudah banyak diteliti oleh para peneliti sebelumnya diantaranya 

yaitu: (Latief, 2018), (Mubarok, 2016), (Bakti, Hairudin, & Alie, 2020), (Kurniasari & 

Budiatmo, 2018), (Richardo, Hussin, Bin Norman, & Ali, 2020) dan lain - lain 

 

Keputusan Pembelian 

Keputusan pembelian adalah salah satu bentuk perilaku konsumen didalam 

menggunakan atau mengkonsumsi suatu produk. Didalam membeli atau memakai suatu 

produk tertentu untuk melakukan pengambilan suatu keputusan, konsumen akan melalui suatu 

proses dimana proses tersebut merupakan gambaran dari bagaimana konsumen menganalisis 

berbagai macam input untuk mengambil keputusan dalam melakukan pembelian. 

Menurut (P. Kotler, 2000) untuk sampai pada tahap pembelian, ada beberapa langkah 

dalam proses pembelian dengan suatu tahapan. Proses pengambilan keputusan yang meliputi 

serangkaian tahapan yaitu: identifikasi kebutuhan, pencarian alternatif, evaluasi alternatif, 

perilaku pembelian, dan perilaku purna beli. 

Adapun tujuan dari keputusan pembelian menurut Tjiptono dan Chandra (2012) dalam 

jurnal (Sanjaya, 2017), ialah membantu beberapa pengetahuan tentang jenis produk serta 

kriteria yang relevan, mengevaluasi produk ataupun merk baru serta pula membandingkan 

bermacam opsi yang terdapat untuk membentuk penilaian atas preferensinya. 

Indikator Keputusan Pembelian 

Indikator keputusan pembelian merupakan tindakan yang dilakukan oleh konsumen 

dalam upaya memecahkan masalah dalam upaya pemenuhan kebutuhan. Sebelum memutuskan 

untuk melakukan pembelian. adapun indikator keputusan pembelian menurut P. Kotler dalam 

(Sanjaya, 2017) antara lain: 

https://dinastirev.org/JMPIS


Volume 3, Issue 1, 2022                                                   E-ISSN: 2716-375X, P-ISSN: 2716-3768  

 

 

Available Online: https://dinastirev.org/JMPIS  Page 304 

 

a. Pembelian produk, adalah proses pembelian yang dilakukan konsumen dalam membeli 

barang atau jasa yang diinginkan 

b. Pembelian merek, adalah proses pembelian yang dilakukan konsumen yang hanya 

mempertimbangkan merek dari produknya saja 

c. Pemilihan saluran pembelian, adalah setiap barang yang ingin dibeli konsumen harus di 

pilih terlebih dahulu dalam saluran pembelian 

d. Penentuan waktu pembelian, adalah setiap konsumen ingin membeli produk atau barang 

yang diinginkan konsumen harus terlebih dahulu menentukan kapan waktu pembelian 

yang sudah dijadwalkan konsumen 

e. Jumlah, adalah berapa banyak produk yang diinginkan atau dibeli konsumen 

 

Variabel Keputusan Pembelian sudah banyak diteliti oleh para peneliti sebelumnya 

diantaranya yaitu : (Wulandari & Iskandar, 2018),  (Indrawati, 2015), (Ikhsani & Ali, 2017) , 

(Anggita & Ali, 2017), (Ramadoni, 2020) dan lain-lain. 

 

Harga 
Menurut Tjiptono & Chandra, 2012 dalam jurnal Lubis, 2018) bahwa harga merupakan 

jumlah uang (satuan moneter) serta aspek lain (non-moneter) yang memiliki utilitas/kegunaan 

tertentu yang dibutuhkan untuk memperoleh suatu produk.  

Sedangkan menurut (Kotler; Philip; Armstrong; Garry;, 2008) harga merupakan  

jumlah uang yang harus dibayarkan oleh konsumen untuk mendapatkan produk. Harga 

merupakan unsur bauran pemasaran yang memberikan pendapatan ataupun pemasukan untuk 

perusahaan, sedangkan ketiga unsur lainnya (produk, distribusi, dan promosi) menyebabkan 

timbulnya biaya/pengeluaran. 

 

Faktor–Faktor Penetapan Harga 

Faktor-faktor yang mempengaruhi tingkat harga menurut (Dharmmesta & Irwan., 

2005) adalah sebagai berikut: 

a. Keadaan Perekonomian 

Keadaan perekonomian sangat mempengaruhi pada tingkatan harga yang telah berlaku. 

b. Penawaran dan Permintaan 

Permintaan merupakan sejumlah barang yang dibeli oleh pembeli pada tingkatan harga 

tertentu. Dengan tingkatan harga yang lebih rendah maka akan mengakibatkan jumlah 

permintaan yang lebih besar. Sedangkan penawaran kebalikan dari permintaan, merupakan 

suatu jumlah yang telah ditawarkan oleh penjual dengan tingkatan harga tertentu. Dengan 

harga yang lebih besar akan mendorong jumlah yang ditawarkan lebih besar. 

c. Elastisitas Permintaan 

Permintaan pasar tidak hanya mempengaruhi penentuan harganya namun juga dapat 

mempengaruhi volume yang bisa dijual.  

d. Persaingan 

Harga jual kerap dipengaruhi oleh kondisi persaingan yang ada. Dalam persaingan, Banyak 

penjual serta pembeli akan mempersulit penjual untuk menjual produknya lagi dengan 

harga yang lebih tinggi kepada pembeli yang lain. 

e. Biaya 

Biaya merupakan dasar dalam penentuan harga, karena suatu tingkat harga yang tidak dapat 

tertutup akan mengakibatkan kerugian. dan sebaliknya, apabila suatu tingkatan harga 

melebihi semua biaya maka akan menghasilkan suatu keuntungan. 

f. Tujuan manajer 

Penetapan harga suatu barang sering dikaitkan dengan tujuan yang akan dicapai. 
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g. Pengawasan Pemerintah 

Pengawasan pemerintah merupakan faktor yang penting dalam penentuan harga. 

Pengawasan pemerintah diwujudkan dalam menentukan harga maksimum dan 

minimum, diskriminasi harga, ataupun praktek - praktek lain yang mendorong atau 

mencegah usaha kearah monopoli. 

 

Indikator Harga 

Menurut Kotler phlip & Armstrong 2008 dalam jurnal Lubis, 2018) ada empat indikator 

yang mencirikan harga yaitu: 

a. Keterjangkauan harga. 

b. Kesesuaian harga dengan kualitas produk. 

c. Daya saing harga. 

d. Kesesuaian harga dengan manfaat. 

 

Variabel Harga sudah banyak diteliti oleh para peneliti sebelumnya diantaranya yaitu : 

(Lubis, 2018), (Ghanimata & Kamal, 2012). (Anwar & Satrio, 2015), (Ikhsani & Ali, 2017), 

(Puspita & Budiatmo, 2020), (Novansa & Ali, 1926) dan lain - lain 

 

Promosi  

Menurut (Lupiyoadi, 2013), promosi ialah salah satu variabel dalam bauran pemasaran 

yang sangat penting untuk dilaksanakan oleh perusahaan dalam memasarkan sebuah produk 

jasa. Promosi bukan hanya berperan sebagai alat komunikasi antara perusahaan dengan 

konsumen, melainkan sebagai alat untuk mempengaruhi konsumen dalam aktivitas pembelian 

ataupun pemakaian jasa yang sesuai dengan kemauan serta kebutuhan konsumen. 

Promosi menurut Kotler (2010) dalam jurnal (Leksono & Herwin, 2017) merupakan 

berbagai kegiatan yang dilakukan oleh perusahaan untuk mengkomunikasikan manfaat dari 

produknya dan untuk meyakinkan konsumen sasaran agar membelinya. 

Menurut (Setyaningrum, 2015) , Promosi memiliki peran untuk menginformasikan (to 

inform), membujuk (to persuade), dan mengingatkan (to remind) konsumen agar menanggapi 

atau respond produk atau jasa yang ditawarkan. Tanggapan yang diinginkan dapat berbagai 

bentuk, dari kesadaran (awareness) akan keberadaan produk atau jasa sampai pembelian 

sebenarnya. 

 

Indikator Promosi 

Menurut (Kotler dan Keller, 2009), indikator promosi yaitu sebagai berikut: 

a. Jangkauan promosi, yaitu jumlah promosi yang dilakukan oleh perusahaan dalam waktu 

tertentu melalui media promosi yang tersedia 

b. Kualitas promosi, yaitu tolak ukur yang menjadi acuan penilaian dari promosi yang telah 

dilakukan 

c. Kuantitas promosi, yaitu penilaian yang diberikan konsumen dari promosi yang telah 

dilakukan 

d. Waktu promosi, yaitu jangka waktu promosi yang dilakukan oleh perusahaan 

e. Ketepatan sasaran promosi, yaitu kesesuaian target yang diperlukan ketika melakukan 

promosi untuk mencapai sasaran yang menjadi tujuan perusahaan 

 

Variabel Promosi sudah banyak diteliti oleh para peneliti sebelumnya diantaranya 

yaitu: (Andi, 2017), (Leksono & Herwin, 2017), (Achidah, Warso, & Hasiholan, 2016), 

(Hairiyah & Ali, 2017), (Razak, 2016), (Ali, Narulita, & Nurmahdi, 2018), (Prihartono & Ali, 

2020), (Richardo et al., 2020), (Ali et al., 2018), dan (Brata, Husani, & Ali, 2017). 

https://dinastirev.org/JMPIS


Volume 3, Issue 1, 2022                                                   E-ISSN: 2716-375X, P-ISSN: 2716-3768  

 

 

Available Online: https://dinastirev.org/JMPIS  Page 306 

 

 
Tabel 1: Penelitian Terdahulu 

No Author, Tahun Hasil Riset (dari Absstrak 

Kesimpulan) 

Persamaan dengan Riset 

ini 

Perbedaan dengan 

Riset ini 

`1. (Puspita & 

Budiatmo, 2020) 

Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel 

harga dan kualitas produk 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan 

pembelian dan minat beli. 

Harga berpengaruh 

terhadap minat beli dan 

keputusan pembelian 

Kualitas produk 

berpengaruh 

terhadap minat beli 

dan keputusan 

pembelian 

2.  (Latief, 2018) Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel 

produk,harga, lokasi dan   

promosi secara parsial dan 

simultan berpengaruh signifikan 

terhadap minat beli konsumen 

pada warung jahe 

Harga & Promosi 

berpengaruh terhadap 

minat beli 

Produk & lokasi 

berpengaruh 

terhadap minat beli 

3. (Lubis, 2018) Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel  

harga dan kualitas produk 

berpengaruh pengaruh secara 

signifikan terhadap keputusan 

pembelian 

Harga berpengaruh 

terhadap Keputusan 

pembelian 

Kualitas produk 

berpengaruh 

terhadap Keputusan 

Pembelian 

4. (Amilia, 2017) Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel citra 

merek, harga, dan kualitas 

produk mempengaruhi 

keputusan pembelian handphone 

Xiaomi d iKota Langsa 

Harga berpengaruh 

terhadap Keputusan 

pembelian 

Citra Merek & 

Kualitas Produk 

berpengaruh 

terhadap Keputusan 

pembelian 

5. (Achidah et al., 

2016) 

Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel 

promosi, harga dan desain 

berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian Sepeda 

Motor Yamaha Mio Gt 

Promosi & Hrga 

berpengaruh terhadap 

Keputusan pembelian 

Desain berpengaruh 

terhadap Keputusan 

Pembelian 

6. (Andi, 2017) Hasil Penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel  

harga, promosi dan kualitas 

produk berpengaruh secara 

simultan terhadap minat beli 

Harga & Promosi 

berpengaruh terhadap 

Minat Beli 

Kualitas Produk 

berpengaruh 

terhadap Minat beli 

7. (Razak, 2016) Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa promosi dan 

harga secara positif dan 

signifikan mempengaruhi minat 

beli 

Harga & Promosi 

berpengaruh terhadap 

Minat Beli 

Harga & Promosi 

berpengaruh 

terhadap Keputusan 

pembelian 

8. (Ikhsani & Ali, 

2017) 

kualitas  produk, harga,  dan 

brand  awareness  berpengaruh  

terhadap  keputusan  pembelian  

secara  simultan  pada produk 

Teh Botol Sosro di Giant Mall 

Permata Tangerang 

Harga berpengaruh 

terhadap Keputusan 

pembelian 

Kualitas Produk & 

brand  awareness  

berpengaruh 

terhadap Keputusan 

pembelian 

9. (Alfatiha & 

Budiatmo, 2020) 

Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel 

harga  berpengaruh  positif  

terhadap  minat  beli,  kualitas  

pelayanan  berpengaruh  positif  

terhadap minat beli, minat beli 

berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian. 

Harga berpengaruh 

terhadap Minat Beli & 

Keputusan Pembelian 

Kualitas Pelayanan 

berpengaruh 

terhadap Minat Beli 

& Keputusan 

Pembelian 
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10. (Ramadoni, 2020) Hasil penelitian yang dilakukan 

menunjukan bahwa variabel 

Promosi berpengaruh signifikan 

terhadap Minat Beli. 

Promosi berpengaruh 

terhadap Minat beli 

Harga berpengaruh 

terhadap Minat Beli 

 

METODE PENELITIAN 

Dalam riset ini menggunakan metode pendekatan penelitian kualitatif dan studi 

literature (Library Research) yang berguna untuk memperoleh serangkaian deskripsi mengenai 

faktor-faktor yang mempengaruhi hasil variabel yang diteliti. Langkah penelitian ini dengan 

menggunakan metode pegumpulkan data dari literature jurnal-jurnal online yang bersumber 

dari Google Scholar.  dalam riset ini juga dilengkapi dengan referensi buku, yang berhubungan 

dengan riset ini.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian .  

Harga merupakan salah satu variable penting dalam pemasaran, dimana harga bisa 

pengaruhi konsumen dalam mengambil keputusan untuk membeli sesuatu produk. Harga yang 

ditawarkan oleh perusahaan memiliki harga yang berbeda– beda untuk sebagian konsumen. 

Harga yang ditawarkan jadi bahan pertimbangan untuk para calon konsumen saat sebelum 

melaksanakan keputusan pembelian. Berdasarkan (Puspita & Budiatmo, 2020), Hasil riset 

yang dicoba menampilkan Variabel Harga mempunyai pengaruh positif secara signifikan 

terhadap keputusan Pembelian. Harga berpengaruh terhadap Keutusan pembelian, pernyataan 

ini dapat didukung berdasarkan hasil riset yang relevan antara lain :(Susanti & Gunawan, 

2019), (Amilia, 2017), (Zulaicha & Irawati, 2016), (Yunita & Ali, 2017) 

 

Pengaruh Promosi Terhadap Keputusan Pembelian  

Promosi merupakan salah satu variabel dalam bauran pemasaran yang sangat penting 

dilaksanakan oleh perusahaan dalam memasarkan produk jasa. dan juga sebagai alat untuk 

mempengaruhi konsumen dalam kegiatan pembelian atau penggunaan jasa sesuai dengan 

keinginan dan kebutuhannya, dengan promosi konsumen dapat mengetahui suatu produk dan 

spesifikasi yang diwarkan oleh perusahaan dan bisa menjadi salah satu alat untuk menarik 

konsumen agar melakukan keputusan pembelian. Berdasarkan (Heryanto, 2015), Hasil 

penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa variabel promosi masih cukup signifikan 

pengaruhnya terhadap keputusan pembelian, variabel promosi ini masih memberikan 

kontribusi terhadap keputusan pembelian. Promosi berpengaruh terhadap Keutusan pembelian, 

pernyataan ini dapat didukung berdasarkan hasil riset yang relevan antara lain :(Katrin & 

Setyorini, 2018),(Pamungkas, 2016) (Achidah et al., 2016), (Sivaram, Munawar, & Ali, 2020) 

 

Pengaruh Promosi Terhadap Minat Beli 

 Promosi adalah kegiatan perusahaan untuk memperkenalkan produknya ke masyarakat, 

sehingga produknya dapat dikenal dan dapat diterima sehingga masyarakat mau untuk 

membeli, dengan indikator memberitahu, membujuk sehingga konsumen dapat melakukan 

pembelian pada suatu barang atau jasa. Jadi dapat kita simpulkan bahwa promosi 

mempengaruhi konsumen dalam keputusan pembelian.  Hasil penelitian dari (Andi, 2017) 

membuktikan bahwa Promosi mempunyai pengaruh positif atau signifikan terhadap Minat 

Beli, dimana Minat Beli yang tinggi dapat dibentuk oleh adanya Promosi yang menarik. Hal 

ini menunjukkan bahwa Minat Beli konsumen dapat dipengaruhi oleh Promosi dan 

menunjukkan bahwa setiap peningkatan Promosi yang dilakukan maka akan mengakibatkan 

meningkatnya keputusan konsumen untuk melakukan pembelian.. Promosi berpengaruh 

terhadap Minat beli , pernyataan ini dapat didukung berdasarkan hasil riset yang relevan antara 
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lain : (Yoebrilianti, 2018), (Widhiani & Idris, 2018),(Muhammad, Nugraha, & Prabawani, 

2016) , (TONDANG, 2019) 

 

Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli 

 Harga sangat mempengaruhi minat beli disebabkan kemampuan konsumen untuk 

membeli suatu produk ditentukan dengan uang yang mereka miliki serta menyamakan dengan 

fasilitas yang mereka dapatkan pada saat membeli sesuatu produk. Maka semakin baik persepsi 

harga oleh konsumen maka akan mempengaruhi minat beli konsumen . Dari hasil penelitian 

dari (Japarianto & Adelia, 2020) Harga berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli, 

sehingga harga sangat mempengaruhi minat beli dikarenakan kemampuan konsumen untuk 

membeli sebuah produk ditentukan dengan uang yang mereka miliki dan membandingkan 

dengan fasilitas yang mereka dapatkan ketika membeli suatu produk. Harga berpengaruh 

terhadap Minat beli , pernyataan ini dapat didukung berdasarkan hasil riset yang relevan antara 

lain : (Bakti et al., 2020), (Wirayanthy & Santoso, 2018), (Septiani, 2017), (Kolopita & 

Soegoto, 2015) 

 

Pengaruh Minat Beli Terhadap Keputusan Pembelian 

 Minat beli merupakan sesuatu respon efektif ataupun proses merasa ataupun menyukai 

sesuatu produk. Kegiatan pra-pembelian bisa berbentuk konsumen mencari tahu apa 

kebutuhannya serta produk yang bisa memenuhi kebutuhan konsumen sehingga menunjukkan 

keinginan pelanggan untuk melakukan pembelian. Menurut (Bowen,J., Kotler, P., &Makens, 

1999) minat beli timbul setelah adanya proses evaluasi alternatif dan di dalam proses evaluasi, 

seseorang akan membuat suatu rangkaian pilihan mengenai produk yang hendak dibeli atas 

dasar merek maupun minat.  Dari hasil penelitian dari (Alfatiha & Budiatmo, 2020) Variabel  

Minat  Beli memiliki  pengaruh  signifikan  terhadap  Keputusan  Pembelian. Hasil   ini   

menjelaskan   bahwa dalam  penelitian  ini  pengaruh  antara  variabel minat beli terhadap 

keputusan pembelian tergolong korelasi sangat kuat. Minat beli berpengaruh terhadap 

kepetusan pembelian , pernyataan ini dapat didukung b rdasarkan hasil riset yang relevan antara 

lain : (Montjai, Tewal, & Lengkong, 2014), (Khotimah, Khafid, & Pujiati, 2016), (Manurung, 

2017), (Febriyanti & Wahyuati, 2016) 

 

KERANGKA KONSEPTUAL 

Berdasarkan kajian pustaka serta pengaruh antara variable maka model konseptual 

artikel ini sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keputusan Pembelian 

Y2 

Minat Beli 

Y1 

Promosi 

X2 

Harga 
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Harga (X1) dan Promosi (X2) berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian (Y2) melalui 

Minat Beli (Y1) Selain dari variabel Harga, Promosi dan minat beli terhadap keputusan 

pembelian, terdapat banyak variabel lain yang dapat mempengaruhinya antara lain : 

1. Citra Merek : (Ali, Limakrisna, & Jamaluddin, 2016), (Agussalim & Ali, 2017), (Ali & 

Mappesona, 2016), (Ali et al., 2018), (Novansa & Ali, 1926), and (Toto Handiman & Ali, 

2019). 

2. Kualitas Produk : (Agussalim & Ali, 2017), (Ikhsani & Ali, 2017) 

3. Brand Awaraness : (Toto Handiman & Ali, 2019), (Novansa & Ali, 1926), (Ali, 2019), 

and (Sivaram et al., 2020) 

4. Kualitas Layanan : (Agussalim & Ali, 2017), (Limakrisna & Ali, 2016), (Yunita & Ali, 

2017), (Yunita & Ali, 2017), (Ali & Mappesona, 2016), (Ali et al., 2018), (Sitio & Ali, 

2019), and (Anggita & Ali, 2017) 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

 Atas dasar perumusan masalah serta hasil dan pembahasan tentang artikel ini, 

dirumuskan hipotesis untuk riset lebih lanjut : 

1. Harga Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian. Semakin baik persepsi harga oleh 

konsumen maka akan berdampak terhadap keputusan pembelian pada suatu produk atau 

jasa 

2. Promosi Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian. Semakin tinggi dan menariknya 

promosi yang dilakukan oleh perusahaan maka akan semaking tinggi pula keputusan 

konsumen dalam melakukan pembelian pada produk atau jasa  

3. Promosi Berpengaruh Terhadap Minat Beli. Semakin tinggi dan menariknya promosi yang 

dilakukan maka akan menarik minat konsumen untuk membeli produk atau jasanya 

4. Harga Berpengaruh Terhadap Minat Beli. Semakin baik persepsi harga oleh konsumen 

maka akan berdampak terhadap Minat beli konsumen 

5. Keputusan Pembelian Berpengaruh Terhadap Minat Beli. Semakin tinggi minat beli maka 

semakin tinggi pula keputusan konsumen untuk membeli suatu produk atau jasa 

 

Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran pada artikel ini adalah bahwa masih 

banyak faktor atau variabel lain yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian melalui minat 

beli konsumen oleh karena itu masih sangat diperlukan kajian yang lebih lanjut untuk 

melengkapi variabel-variabel dan  faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi keputusan 

pembeli melalui minat beli konsumen. 
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