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Abstract: This study aims to analyze the influence of transformational leadership and 

motivation on the performance of the maintenance team in implementing Total Productive 

Maintenance (TPM) at PT. XYZ. Effective machine maintenance is crucial for enhancing 

productivity and operational efficiency, requiring inspiring leadership and high team 

motivation. This research employs a quantitative approach using a survey method. Data were 

collected through questionnaires distributed to 85 maintenance team members. The research 

variables include transformational leadership, motivation, and team performance. Data 

analysis was conducted using multiple linear regression tests with SPSS software. The findings 

indicate that transformational leadership positively and significantly influences motivation and 

team performance (p < 0.05). Additionally, motivation significantly contributes to improving 

team effectiveness (p < 0.05). Other supporting factors for optimal TPM implementation 

include inter-shift collaboration and continuous technical training, which help reduce machine 

downtime and enhance team productivity. The study concludes that effective transformational 

leadership and appropriate motivation can significantly improve the performance of the 

maintenance team, support a more effective TPM implementation, and positively impact the 

operational efficiency of PT. XYZ. 
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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kepemimpinan 

transformasional dan motivasi terhadap kinerja tim maintenance dalam penerapan Total 

Productive Maintenance (TPM) di PT. XYZ. Efektivitas pemeliharaan mesin menjadi faktor 

krusial dalam meningkatkan produktivitas dan efisiensi operasional perusahaan, sehingga 

diperlukan kepemimpinan yang mampu menginspirasi serta motivasi yang tinggi dalam tim 

maintenance. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Data 

dikumpulkan melalui kuesioner yang diberikan kepada 85 anggota tim maintenance. Variabel 

yang diteliti meliputi kepemimpinan transformasional, motivasi, dan kinerja tim. Analisis data 

dilakukan menggunakan uji regresi linier berganda dengan bantuan perangkat lunak SPSS. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh 
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positif dan signifikan terhadap motivasi serta kinerja tim maintenance (p < 0,05). Selain itu, 

motivasi juga berkontribusi secara signifikan dalam meningkatkan efektivitas kerja tim (p < 

0,05). Faktor lain yang mendukung implementasi TPM secara optimal adalah kolaborasi antar 

shift dan pelatihan teknis yang berkelanjutan, yang membantu mengurangi downtime mesin 

dan meningkatkan produktivitas tim. Kesimpulan penelitian ini menegaskan bahwa 

kepemimpinan transformasional dan motivasi yang tepat dapat meningkatkan kinerja tim 

maintenance secara signifikan serta mendukung implementasi TPM yang lebih efektif, 

sehingga memberikan dampak positif terhadap efisiensi operasional PT. XYZ. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Motivasi, Kinerja, Total Productive  

                          Maintenance, Efisiensi Operasional 

 

 

PENDAHULUAN 

Dalam industri manufaktur, efektivitas pemeliharaan mesin berperan penting dalam 

menjaga produktivitas dan efisiensi operasional. PT. XYZ menerapkan Total Productive 

Maintenance (TPM) untuk mengurangi downtime dan meningkatkan kinerja produksi. Namun, 

keberhasilan TPM tidak hanya bergantung pada teknis pemeliharaan, tetapi juga pada 

kepemimpinan dan motivasi tim maintenance. Menurut Robbins & Judge (2008), 

kepemimpinan transformasional menginspirasi karyawan untuk bekerja melampaui 

kepentingan pribadi demi organisasi. Motivasi juga berperan dalam meningkatkan efektivitas 

kerja tim (Esisuarni, 2024). Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

kepemimpinan transformasional dan motivasi terhadap kinerja tim maintenance dalam 

penerapan TPM di PT. XY. Secara teoretis, penelitian ini memperkaya kajian tentang 

hubungan kepemimpinan, motivasi, dan kinerja dalam industri manufaktur. Secara praktis, 

hasil penelitian dapat menjadi rekomendasi bagi perusahaan dalam meningkatkan efektivitas 

pemeliharaan dan efisiensi operasional. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan 

transformasional berpengaruh signifikan terhadap motivasi dan kinerja tim maintenance (p < 

0,05), serta motivasi memiliki kontribusi besar dalam meningkatkan efektivitas kerja (p < 

0,05). Implikasi praktisnya, perusahaan perlu memperkuat kepemimpinan transformasional 

dan strategi motivasi melalui pelatihan kepemimpinan serta program insentif untuk 

meningkatkan keberhasilan implementasi TPM. 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Hasil Observasi, 2024 

Gambar 1. Kerangka Pemikiran 

Kepemimpinan Transformasional 

(X1) 

 Pengaruh Ideal 

 Motivasi Intelektual 

 Stimulasi Intelektual 

 Pertimbangan Individual 

Bass dan Avolio dalam Haga (2023) 

Motivasi (X2) 

 Kebutuhan fisiologis 

 Kebutuhan rasa aman 

 Kebutuhan untuk mengaktualisasi 

diri 

 Kebutuhan untuk harga diri 

 Kebutuhan Sosial 

Abraham H. Maslow dalam Haga 

(2023) 

Kinerja (Y) 

 Kuantitas 

 Kualitas 

 Pelaksanaan Tugas 

 Tanggung Jawab 

Maryati (2021)   
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METODE 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan deskriptif dan 

eksplanatif untuk menguji hubungan antara kepemimpinan transformasional, motivasi, dan 

kinerja tim maintenance dalam penerapan Total Productive Maintenance (TPM) di PT. XYZ. 

Populasi penelitian adalah 85 karyawan tim maintenance, dengan teknik sampel jenuh, 

di mana seluruh populasi dijadikan sampel. Variabel kepemimpinan transformasional (X1) 

diukur berdasarkan pengaruh ideal, motivasi inspiratif, stimulasi intelektual, dan pertimbangan 

individual, sedangkan motivasi (X2) diukur melalui kebutuhan fisiologis, rasa aman, sosial, 

harga diri, dan aktualisasi diri. Kinerja tim maintenance (Y) diukur berdasarkan kuantitas, 

kualitas, dan pelaksanaan tugas. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dan studi pustaka. Uji validitas 

menunjukkan bahwa seluruh item dalam kuesioner valid, sementara uji reliabilitas 

menggunakan Alpha Cronbach menunjukkan hasil yang memenuhi kriteria (>0,60), yaitu 

kepemimpinan transformasional (0,899), motivasi (0,749), dan kinerja (0,928). 

 
Tabel 1. Hasil Uji Reliabilitas 

Variabel Alpha Cronbach Batas Minimum Keterangan 

Kepemimpinan 

Transformasional (X1) 
0,899 0,60 Reliabel 

Motivasi (X2) 0,749 0,60 Reliabel 

Kinerja (Y) 0,928 0,60 Reliabel 

Sumber: Hasil Analisis, 2024 

 

Data dianalisis menggunakan regresi linier berganda, dengan uji asumsi klasik 

(normalitas, multikolinearitas, dan heteroskedastisitas) untuk memastikan model regresi tidak 

bias. Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji-t untuk pengaruh parsial dan uji-F untuk 

pengaruh simultan, dengan hasil F-hitung sebesar 85,240 dan signifikansi < 0,001, yang 

menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional dan motivasi berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja tim maintenance. 

 
Tabel 2. Hasil Uji Normalitas Menggunakan Metode Kolmogorov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 85 

Normal Parametersa,b Mean .4451336 

Std. Deviation 11.49955560 

Most Extreme Differences Absolute .094 

Positive .059 

Negative -.094 

Test Statistic .094 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .063 

Monte Carlo Sig. (2-tailed)d 

Sig. .068 

99% Confidence Interval Lower Bound .062 

Upper Bound .075 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with starting seed 1644650155. 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 
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Sumber: Hasil Analisis, 2024 

Gambar 2. P Plot Normality Test 
 

Tabel 3. Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 Kepemimpinan Transformasional 

(x1) 

.576 1.736 

Motivasi (x2) .576 1.736 

a. Dependent Variable: y 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 

 

 

Sumber: Hasil Analisis, 2024 

Gambar 3. Hasil Uji Heterokedastisitas 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini melibatkan 85 responden yang seluruhnya merupakan pria, sesuai dengan 

komposisi tim maintenance di PT. XYZ. Berdasarkan usia, mayoritas responden berada dalam 

rentang 26-35 tahun (49,41%) dan 36-45 tahun (47,06%), menunjukkan bahwa tim 
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maintenance didominasi oleh tenaga kerja dengan pengalaman yang cukup. Dari segi 

pendidikan, sebagian besar responden memiliki pendidikan SMA/SMK (75,29%), sementara 

hanya sedikit yang memiliki pendidikan sarjana atau magister. 

 
Tabel 4. Uji Analisis Koefisien Korelasi 

Correlations 

 x1 x2 y 

Kepemimpinan Transformasional (X1) Pearson Correlation 1 .651** .678** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 85 85 85 

Motivasi (X2) Pearson Correlation .651** 1 .794** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 85 85 85 

Kinerja (Y) Pearson Correlation .678** .794** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 85 85 85 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 

 
Tabel 5. Uji Analisis Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .822a .675 .667 12.303 

a. Predictors: (Constant), x2, x1 

b. Dependent Variable: y 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 

 
Tabel 6. Pengujian Hipotesis Parsial (Uji-t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -11.289 13.930  -.810 .420 

Kepemimpinan 

Transformasional (x1) 

.375 .111 .279 3.370 .001 

Motivasi (x2) 1.567 .212 .612 7.381 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 

 
Tabel 7. Pengujian Hipotesis Parsial (Uji-t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -11.289 13.930  -.810 .420 

Kepemimpinan 

Transformasional (x1) 

.375 .111 .279 3.370 .001 

Motivasi (x2) 1.567 .212 .612 7.381 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 
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Tabel 8. Pengujian Hipotesis Parsial (Uji-t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -11.289 13.930  -.810 .420 

Kepemimpinan 

Transformasional (x1) 

.375 .111 .279 3.370 .001 

Motivasi (x2) 1.567 .212 .612 7.381 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja 
Sumber: Hasil Analisis, 2024 

 

Analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan 

transformasional memiliki nilai mean sebesar 3,85, sedangkan motivasi memiliki mean 3,72, 

dan kinerja tim maintenance memiliki mean 3,90, yang menunjukkan kecenderungan positif 

dalam seluruh variabel penelitian. 

Hasil uji regresi linier berganda menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional 

dan motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja tim maintenance, dengan nilai R² sebesar 

0,675, yang berarti 67,5% variasi dalam kinerja tim maintenance dapat dijelaskan oleh kedua 

variabel independen. Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa: 

• Kepemimpinan transformasional berpengaruh signifikan terhadap kinerja tim maintenance 

(p < 0,05). 

• Motivasi memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja tim maintenance (p < 0,05). 

• Kepemimpinan transformasional dan motivasi secara simultan berpengaruh terhadap kinerja 

tim maintenance (p < 0,05). 

• Implikasi dari temuan ini menunjukkan bahwa perusahaan perlu memperkuat pelatihan 

kepemimpinan dan program motivasi, seperti pemberian insentif dan pengakuan kinerja, 

untuk meningkatkan efektivitas tim maintenance dalam mendukung keberhasilan Total 

Productive Maintenance (TPM). 

 

KESIMPULAN 

Penelitian ini menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional dan motivasi 

memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja tim maintenance dalam penerapan Total 

Productive Maintenance (TPM) di PT. XYZ. Kepemimpinan transformasional berperan dalam 

menginspirasi tim untuk meningkatkan efektivitas kerja, sementara motivasi yang tinggi 

mendorong karyawan untuk lebih berkomitmen dalam pemeliharaan peralatan. Hasil analisis 

regresi linier berganda menunjukkan bahwa kedua variabel independen ini secara simultan 

menjelaskan 67,5% dari variasi kinerja tim maintenance. 

Temuan ini menekankan pentingnya penguatan kepemimpinan transformasional dalam 

tim maintenance, seperti dengan pelatihan kepemimpinan bagi supervisor serta pemberian 

umpan balik dan apresiasi terhadap kinerja karyawan. Selain itu, perusahaan dapat 

meningkatkan program insentif berbasis performa, pelatihan teknis yang lebih terstruktur, dan 

kolaborasi antar shift untuk memperkuat efektivitas TPM serta mengurangi downtime mesin. 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan. Pertama, penelitian hanya dilakukan 

pada satu perusahaan, sehingga hasilnya mungkin tidak sepenuhnya dapat digeneralisasikan ke 

industri manufaktur lain. Kedua, penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, sehingga 

tidak menggali lebih dalam faktor-faktor psikologis atau aspek kepemimpinan lainnya yang 

dapat berpengaruh terhadap kinerja tim maintenance. 

Penelitian mendatang dapat memperluas cakupan dengan melibatkan perusahaan 

manufaktur lain untuk melihat apakah temuan ini berlaku secara lebih luas. Selain itu, 

penelitian kualitatif dapat dilakukan untuk mendapatkan wawasan lebih mendalam mengenai 
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bagaimana kepemimpinan transformasional dan motivasi memengaruhi perilaku kerja tim 

maintenance dalam praktik sehari-hari. 
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