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Abstract: The October 2023 escalation of the Israel-Palestine conflict prompted a surge in 

global media coverage and public discourse, including in Indonesia. This study explores how 

CNN Indonesia constructs narratives around the conflict and how these narratives shape 

Indonesian public opinion. Employing a descriptive qualitative approach, the research 

analyzes both online and television reports through the lens of Constructivism and the CNN 

Effect. Findings reveal that CNN Indonesia predominantly adopts a humanist framing, 

emphasizing civilian suffering and humanitarian aid over political or religious dimensions. 

While the outlet avoids religious framing in alignment with Indonesia’s official stance, public 

responses, particularly in comment sections, often reflect strong religious sentiment. Despite 

this divergence, CNN Indonesia provides relatively balanced coverage by incorporating 

perspectives from both Israeli and Palestinian sides. The study highlights the complex interplay 

between media narratives and public perception, underscoring the power of national media in 

influencing public understanding of international conflicts, particularly within culturally and 

politically distinct contexts. 

 

Kata kunci: CNN Effect, CNN Indonesia, Israel-Palestine, public opinion. 

 

Abstrak: Eskalasi konflik Israel-Palestina pada Oktober 2023 memicu lonjakan pemberitaan 

media global dan diskursus publik, termasuk di Indonesia. Studi ini menelaah bagaimana CNN 

Indonesia membangun narasi seputar konflik tersebut serta bagaimana narasi tersebut 

memengaruhi opini publik Indonesia. Dengan pendekatan kualitatif deskriptif, penelitian ini 

menganalisis pemberitaan CNN Indonesia baik dari kanal daring maupun televisi 

menggunakan perspektif Konstruktivisme dan fenomena CNN Effect. Temuan menunjukkan 

bahwa CNN Indonesia cenderung mengedepankan framing humanis, menyoroti penderitaan 

sipil dan bantuan kemanusiaan alih-alih aspek politis atau religius. Meskipun CNN Indonesia 

secara konsisten menghindari framing agama, selaras dengan sikap resmi pemerintah 

Indonesia, respons publik, terutama di kolom komentar, sering kali dipengaruhi oleh sentimen 

keagamaan. Walau terdapat perbedaan persepsi, CNN Indonesia tetap menampilkan laporan 

yang relatif berimbang dengan menyertakan perspektif dari pihak Israel maupun Palestina. 

Studi ini menyoroti dinamika kompleks antara narasi media dan persepsi publik, serta 
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menegaskan peran strategis media nasional dalam membentuk pemahaman publik atas konflik 

internasional, khususnya dalam konteks sosial-politik yang berbeda dari negara-negara Barat. 

 

Kata Kunci: CNN Effect, CNN Indonesia, Israel-Palestina, opini public. 

 

 

PENDAHULUAN 

Konflik Israel-Palestina tidak diragukan lagi telah menjadi salah satu konflik global yang 

paling banyak diperdebatkan dalam dekade terakhir, terus membentuk lanskap geopolitik 

Timur Tengah (Salihu, 20240. Selama setahun terakhir, wacana mengenai konflik terus 

meningkat seiring dengan eskalasi konflik pada Oktober 2023. Menurut Diakonia (2023), 

Hamas, sebuah gerakan perlawanan Islam, melakukan serangan terhadap Israel melalui 

pemboman darat, udara, dan laut. Serangan dari Hamas berlangsung selama tiga hari, 

mengakibatkan ribuan korban Israel. Para pejabat Israel baru dapat mendapatkan kembali 

kendali pada 9 Oktober, melakukan serangan udara dan darat skala besar di Jalur Gaza. Hal ini 

juga mengakibatkan ribuan korban jiwa penduduk Gaza. 

Laporan pelanggaran yang disesalkan melawan Hukum Humaniter Internasional juga 

menambah eskalasi konflik, sehingga kedua belah pihak bersalah atas kejahatan perang 

(Diakonia, 2023). Hamas dilaporkan menargetkan roket ke pusat-pusat populasi Israel 

sementara Israel secara terbuka menyatakan personel Hamas bersembunyi di dalam warga sipil 

Gaza, menyiratkan korban sipil dianggap sebagai keadaan yang tidak dapat dihindari. Selain 

itu, kasus kekerasan berbasis gender, penculikan, dan perlakuan buruk terhadap orang mati 

juga terjadi dalam eskalasi konflik. 

Laporan dari UNESCWA (2023) mencatat kematian dan kehancuran yang belum pernah 

terjadi sebelumnya telah tercatat hanya dalam 18 hari pertama sejak permusuhan yang pecah 

di Israel dan Gaza sejak 7 Oktober 2023. Efek buruknya diyakini mencakup 7 sektor termasuk, 

namun tidak terbatas pada, keselamatan dan penggunaan aset, pendidikan, kesehatan, 

pekerjaan, perumahan, kebebasan pribadi, dan sumber daya moneter. Melampaui korban dari 

semua eskalasi militer konflik sebelumnya digabungkan, konflik Israel-Palestina sekarang 

memiliki status krisis kemanusiaan penuh seiring dengan perang. 

Mengevaluasi status quo, Bassou (2023) menyatakan bahwa konflik Israel-Palestina 

tidak lagi dianggap sebagai perang antar negara, karena peningkatan konflik yang spektakuler 

dan kompleks telah terjadi. Pertama, terbukti bahwa konflik telah lama berusaha untuk 

menemukan solusi yang adil dan langgeng, belum mencapai jabat tangan pada solusi yang 

komprehensif. Kemudian, ada juga faktor bahwa perang kini disertai dengan perang media, 

mempengaruhi opini publik internasional (Bassou, 2023). Cabang dari faktor terakhir akan 

dibahas lebih lanjut dalam makalah ini. 

Terjadi selama lebih dari 70 tahun, konflik Israel-Palestina telah mengalami perubahan 

signifikan di dunia, terutama dalam hal meningkatnya pengaruh media massa. Menurut 

Arrosyid & Halwati (2021), media massa merupakan subsistem sosial yang memperhitungkan 

kebutuhan publik akan informasi. Publik global mengandalkan liputan berita yang disampaikan 

oleh berbagai media untuk mengikuti isu-isu yang tidak dapat mereka sadari secara langsung. 

Ini bisa dibilang menetapkan esensi mendasar media menjadi wadah informasi yang netral,

 Meninggalkan interpretasi informasi kepada audiens itu sendiri. Meski begitu, secara realistis, 

tidak dapat dipungkiri bahwa media pada akhirnya adalah entitas bisnis. Organisasi media 

berusaha menampilkan berita yang menarik bagi publik dalam upaya untuk mendorong 

pelestarian organisasi itu sendiri. 

Dalam menyajikan liputan berita kepada audiens, outlet media mengontrol pembingkaian 

peristiwa yang dilaporkan. Lingkaran pembingkaian media kembali ke agenda media, yang 

mencerminkan prinsip, ideologi, dan kepentingan organisasi. Arowolo (2017) berpendapat 
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bahwa pembingkaian berita adalah abstraksi yang mengatur makna pesan. Kemudian memiliki 

kemampuan untuk memengaruhi bagaimana audiens memproses dan menafsirkan informasi 

bersama dengan pilihan yang dihasilkan yang dibuat. Pembingkaian dimanifestasikan melalui 

berbagai gaya penulisan berita, penulisan judul, gambar atau video yang ditampilkan, dan 

banyak lagi. 

Memahami pembingkaian dan agenda media, menunjukkan pengaruh besar liputan berita 

pada bagaimana dunia memahami masalah tertentu. Sarwar et. Al. (2023), berpendapat agenda 

media, termasuk pembingkaian yang dilakukan di dalamnya, pada akhirnya akan memengaruhi 

tujuan publik dan agenda kebijakan. Pengaruh media menjadi sangat signifikan sehingga Jui 

(2023) mencatat bahwa hal itu telah menciptakan lingkungan di mana media telah menjadi 

aktor dalam hubungan internasional. 

Sebuah fenomena yang dikenal sebagai efek CNN berfungsi sebagai bukti gagasan 

tersebut. Efek CNN mengemukakan bahwa sejak media siaran 24 jam dimungkinkan, ia 

memiliki kekuatan untuk mempengaruhi prioritas dan tindakan pembuat kebijakan dengan 

membawa isu-isu tertentu ke garis depan kesadaran publik, pada akhirnya menentukan hasil 

peristiwa (Happier & Philo, 2013). Fenomena ini dimulai dengan liputan langsung CNN dan 

dampak Perang Teluk 1990-1991. Sejak itu, penelitian telah dilakukan untuk mengevaluasi 

bagaimana liputan berita yang dibuat oleh media tertentu mampu memengaruhi masalah nyata 

dalam banyak hal. 

Studi sebelumnya telah ditemukan yang mengakui dampak media terhadap konflik 

Israel-Palestina. Sarwar et. al. (2023), menganalisis dengan cara mana Al-Jazeera dan surat 

kabar BBC melaporkan konflik tersebut dan menemukan. Studi tersebut menemukan Al-

Jazeera cenderung menampilkan berita yang netral, sementara surat kabar BBC menampilkan 

jauh lebih sedikit netralitas dalam liputannya. Shahzad et. al. (2023), juga telah 

menggarisbawahi dampak yang tak terbantahkan dari media, menganalisis pembingkaian dan 

kemiringan yang berbeda dari empat outlet berita yang berbeda (Al-Jazeera, RT, BBC, dan 

CNN). Studi lain yang dilakukan oleh Alkalliny (2017) membandingkan liputan berita yang 

dilakukan oleh CNN dan FOX news tentang peristiwa Gaza sekitar tahun 2014, di mana 

penelitian tersebut mengungkapkan kedua saluran mendukung pasukan Israel. Selain itu, 

analisis juga telah dilakukan terkait media tingkat nasional, yaitu yang berbasis di Indonesia, 

kompas.com dan republika.co.id. Arrosyid & Halwati (2021), mengangkat gagasan bahwa 

republika.co.id cenderung menunjukkan dukungan terhadap Palestina, sedangkan kompas.com 

menunjukkan lebih banyak netralitas. 

Memperhatikan penelitian sebelumnya yang dilakukan, makalah ini menggarisbawahi 

kesenjangan dalam menganalisis bagaimana outlet media yang tidak terkait langsung dengan 

pihak-pihak yang terlibat atau berada di tingkat arus utama global menggambarkan liputan 

berita tentang konflik Israel-Palestina. Studi ini mengakui dampak luas media untuk semua 

entitas, termasuk yang mungkin tampak jauh dari pusat konflik. Oleh karena itu, penelitian ini 

menanyakan bagaimana CNN Indonesia membangun narasi konflik Israel-Palestina untuk 

publik Indonesia. 

CNN Indonesia, outlet media terkemuka di Indonesia, beroperasi di bawah perjanjian 

lisensi dengan CNN International, memungkinkannya untuk menyampaikan liputan berita 

berstandar global yang disesuaikan dengan audiens Indonesia. Lisensi ini, yang diberikan pada 

tahun 2014, telah secara signifikan memengaruhi operasinya, memungkinkannya memadukan 

standar jurnalisme internasional dengan konten lokal, sehingga meningkatkan kredibilitas dan 

jangkauannya. Khususnya, CNN Indonesia telah mengumpulkan kepercayaan publik tingkat 

tinggi, terpilih sebagai nomor satu dalam jajak pendapat kepercayaan merek pada tahun 2021 

dan 2022, yang mencerminkan reputasi dan komitmennya yang kuat terhadap penyampaian 

berita yang andal. 
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Mengakui pentingnya CNN Indonesia di publik Indonesia, termasuk pembuat kebijakan, 

makalah ini bertujuan untuk membahas dan memberikan pemahaman yang komprehensif 

tentang cara mana organisasi media tersebut dapat mempengaruhi publik Indonesia. Analisis 

yang dilakukan dalam makalah ini berfokus pada liputan berita yang terjadi setelah eskalasi 

konflik Israel-Palestina pada Oktober 2023 dimulai dan akan mencakup liputan baik dari outlet 

TV maupun berita online (CNNIndonesia.com) CNN Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk 

berkontribusi pada wacana yang lebih luas tentang peran media dalam hubungan internasional 

dan konstruksi realitas sosial. Ini menyoroti pentingnya media sebagai agen aktif dalam 

membentuk persepsi, identitas, dan pada akhirnya, tindakan politik di panggung global. 

Teori atau Kerangka Konseptual 

Penelitian ini menggabungkan konstruktivisme sebagai teori Hubungan Internasional 

bersama dengan CNN Effect sebagai konsep yang sesuai. Kedua konsep tersebut mengakui 

pemahaman dinamis tentang dunia dan kemampuannya untuk memengaruhi pengambilan 

keputusan aktor serta hasil dari peristiwa di masa depan. Berfokus pada media sebagai aktor 

kontemporer namun kuat dalam hubungan internasional, penelitian ini mencoba 

menggarisbawahi perannya dalam membentuk interpretasi individu terhadap peristiwa global. 

 Menurut Theys (2018), konstruktivisme pertama kali masuk dalam wacana Hubungan 

Internasional dengan berakhirnya Perang Dingin. Pembubaran ketegangan antara Amerika 

Serikat dan Uni Soviet menantang teori Hubungan Internasional tradisional seperti realisme 

dan liberalisme. Meskipun bervariasi dalam atributnya, teori tradisional umumnya berfokus 

pada kepentingan diri suatu negara-bangsa. Itu gagal mengakui kekuatan individu di arena 

global. Perang Dingin dan Konstruktivisme melepaskan gagasan bahwa individu terus 

membentuk hubungan internasional melalui tindakan mereka. McGlinchey (2022), 

menambahkan bahwa konstruktivisme juga memainkan jalan tengah antara teori tradisional 

dan kritis dalam Hubungan Internasional. 

Berbagai catatan Konstruktivisme telah disebutkan sebelumnya oleh para sarjana yang 

berbeda. Padahal, pada intinya, semuanya sesuai dengan prinsip inti bahwa dunia terdiri dari 

konstruksi sosial (Zehfuss, 2004). Konstruktivisme menekankan makna berbeda yang 

diberikan oleh aktor terhadap keberadaan segala jenis hal. Hal ini paling baik dijelaskan oleh 

Wendt (2003) dengan menjelaskan penjajaran ancaman yang diberikan oleh 500 senjata nuklir 

Inggris dan 5 senjata nuklir Korea Utara terhadap Amerika Serikat. Amerika Serikat, secara 

teori, mengidentifikasi ancaman itu bukan dengan jumlah senjata nuklir tetapi oleh siapa itu 

milik. Hubungan sosial antara Amerika Serikat dan Korea Utara menjadi sumber makna, oleh 

karena itu ancaman, dari 5 senjata nuklir. Deskripsi Wendt tentang konstruktivisme kemudian 

dipahami melalui kutipan khas "Anarki adalah apa yang dibuat negara". 

Mantan penjelasan konstruktivisme memegang argumen utamanya bahwa makna 

tidak tetap dan dapat berubah seiring waktu. Gagasan dan keyakinan aktor tertentu menjadi 

alasan utama makna yang diberikan sendiri. Norma sosial memainkan peran sentral dalam 

proses ini, membentuk bagaimana negara memandang dan menanggapi lingkungan 

internasional (Baylis et al., 2008). 

Konstruktivisme menyoroti pentingnya opini publik, terutama dalam hal membentuk 

identitas kolektif dan merumuskan minat (Mansbach & Pirro, 2023). Ini kemudian mengarah 

pada penekanan agen individu dalam hubungan internasional. Hal ini berhubungan dengan efek 

CNN sebagai fenomena yang menunjukkan kemampuan jaringan berita global seperti CNN 

untuk mempengaruhi kebijakan luar negeri dan opini publik dengan membentuk liputan dan 

penyiaran peristiwa internasional (Palloshi, 2016). Efek CNN adalah fenomena yang pertama 

kali menjadi terkenal selama Perang Teluk 1990-91, di mana liputan real-time CNN dipandang 

memengaruhi keputusan politik domestik dan global. Menurut Neumann (1996), The CNN 

Effect menunjukkan bahwa liputan media, terutama krisis, dapat membangkitkan respons 

emosional dari publik, mendorong para pemimpin politik untuk mengambil tindakan. Efek ini 
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menggarisbawahi kekuatan media dalam menciptakan "kedaulatan virtual", di mana komunitas 

yang tersebar mencapai kohesi dan mempengaruhi hubungan internasional melalui identitas 

bersama dan komunikasi real-time (Powers, 2010). 

 Robinson (2015) menambahkan bahwa media dapat menggalang dukungan publik untuk 

tindakan pemerintah dalam perang atau mengubah opini publik terhadap konflik yang 

berkepanjangan. Kapasitas ganda media untuk mendukung dan menentang tindakan 

pemerintah ini menyoroti peran pentingnya dalam membentuk wacana politik. Pengaruh media 

tidak seragam tetapi berinteraksi dengan faktor lain, menjadikan Efek CNN sebagai salah satu 

bagian dari teka-teki yang lebih besar dalam memahami pengaruh media terhadap kebijakan 

luar negeri (Tomja, 2023). 

Dalam penelitian ini, kerangka kerja CNN Effect digunakan untuk menganalisis 

bagaimana liputan CNN Indonesia tentang konflik Israel-Palestina mempengaruhi opini publik 

Indonesia. Mengikuti pemahaman tentang efek CNN, pembingkaian konflik CNN Indonesia 

dengan cara tertentu dapat membentuk persepsi publik, membangkitkan respons emosional, 

dan berpotensi memengaruhi sikap publik terhadap isu-isu kebijakan luar negeri. Misalnya, 

gambar grafis penderitaan dan pembingkaian narasi strategis dapat menyebabkan peningkatan 

tekanan publik pada pembuat kebijakan untuk mengambil tindakan atau mengadopsi sikap 

tertentu. 

Dengan menggabungkan konstruktivisme dan Efek CNN, penelitian ini bertujuan untuk 

memberikan analisis komprehensif tentang bagaimana narasi media dibangun dan bagaimana 

mereka memengaruhi opini publik. Konstruktivisme membantu menjelaskan proses 

pembentukan identitas dan norma melalui interaksi sosial dan representasi media, sedangkan 

Efek CNN memberikan wawasan tentang pengaruh langsung media terhadap opini publik dan 

keputusan kebijakan. Pendekatan terpadu ini memungkinkan pemahaman mendalam tentang 

interaksi dinamis antara media, opini publik, dan hubungan internasional. 

 

METODE 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif untuk memahami bagaimana 

laporan CNN Indonesia tentang Palestina-Israel konflik mempengaruhi opini publik 

Indonesia. Metode ini dipilih karena kesesuaiannya untuk penelitian analitis dan kepekaannya 

terhadap nuansa sosial yang dapat mempengaruhi diskusi. Menurut Bakry & Dimaswids 

(2016), metode kualitatif deskriptif melibatkan pengamatan dan deskripsikan perilaku, 

motivasi, dan sikap subjek terpilih. 

Untuk memfasilitasi analisis ini, tinjauan literatur yang ekstensif dan analisis liputan 

media dilakukan. Tinjauan literatur termasuk sumber makalah akademik, laporan berita, dan 

arsip pemerintah dari berbagai database untuk memastikan pemahaman yang komprehensif 

tentang topik tersebut. Analisis liputan media berfokus pada laporan CNN Indonesia, 

memeriksa konten dan pembingkaian berita. Studi ini membedah laporan CNN Indonesia 

melalui lensa konstruktivisme, yang menunjukkan bahwa realitas sosial dibangun melalui 

komunikasi dan interaksi. Perlu juga dicatat bahwa ketika CNN Indonesia disebutkan mengacu 

pada output online dan TV dari perusahaan media. 

Diskusi dalam penelitian ini juga menampilkan metode analisis konten kualitatif yang 

menyelidiki naskah berita tanpa secara eksplisit mengekstraksi data dari peserta. Naskah berita 

CNN Indonesia, baik dari outlet TV maupun online, beserta komentar di bagian komentarnya 

akan dibahas lebih lanjut untuk memeriksa opini publik terkait liputan konflik Israel-Palestina. 

Metode ini mencoba menafsirkan pendapat publik dengan menghubungkan kata-kata, konsep, 

dan gagasan yang terjadi secara berdampingan dalam liputan berita CNN Indonesia. 

Penelitian disusun menjadi lima bagian utama: pendahuluan, kerangka teoritis, metode, 

hasil dan diskusi, dan kesimpulan. Setiap bagian dibangun di atas sebelumnya untuk 

memberikan analisis menyeluruh. Dalam pendahuluan, diuraikan masalah dan tujuan 
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penelitian. Bagian kerangka teoritis menyelidiki prinsip-prinsip konstruktivisme dan efek 

CNN, mencatat bagaimana keduanya berhubungan dalam mempengaruhi opini publik. Bagian 

metode merinci desain penelitian dan alasan di balik metodologi yang dipilih. Bagian hasil dan 

diskusi menyajikan temuan dari analisis media dan tinjauan literatur, membandingkannya 

dengan wawasan teoretis. Akhirnya, kesimpulan merangkum temuan utama dan menyarankan 

implikasi untuk penelitian di masa depan. 

Sepanjang makalah, penelitian ini mengakui tiga tingkat analisis dalam Hubungan 

Internasional: individu, negara, dan internasional (Mcglinchey, 2022). Penelitian ini 

menekankan tingkat analisis individu, dengan fokus pada bagaimana laporan media 

memengaruhi persepsi dan sikap pribadi. Dengan menggunakan pendekatan terstruktur ini, 

penelitian ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang bernuansa tentang dampak 

pelaporan CNN Indonesia terhadap pandangan publik Indonesia tentang konflik Palestina-

Israel. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Latar Belakang Sejarah Indonesia dan Konflik Israel-Palestina 

Konflik Israel-Palestina telah lama menjadi titik fokus dalam kebijakan luar negeri 

Indonesia, yang mencerminkan komitmen bangsa terhadap prinsip-prinsip keadilan, penentuan 

nasib sendiri, dan hak asasi manusia. Secara historis, Indonesia telah menunjukkan dukungan 

yang konsisten terhadap Palestina, berakar pada etos anti-kolonial dan mandat 

konstitusionalnya, yang menekankan bahwa kemerdekaan adalah hak semua bangsa (Badjodah 

et. al., 2021; Djuyandi et. al., 2021). Bagian ini memberikan gambaran singkat tentang sikap 

historis Indonesia tentang konflik Israel-Palestina, pendekatan kebijakan luar negerinya, dan 

bagaimana konteks ini relevan untuk memahami narasi yang dibangun oleh CNN Indonesia. 

Dukungan Indonesia untuk Palestina dimulai pada awal abad ke-20, bahkan sebelum 

kemerdekaannya sendiri pada tahun 1945. Para pemimpin pendiri negara itu, termasuk 

Presiden Sukarno, menyatakan solidaritas dengan perjuangan Palestina sebagai bagian dari 

sikap anti-kolonial dan anti-imperialis mereka yang lebih luas. Solidaritas ini diabadikan dalam 

Undang-Undang Dasar Indonesia, khususnya dalam pembukaan UUD 1945, yang menegaskan 

bahwa "kemerdekaan adalah hak semua bangsa" (Sembiring & Oktreza, 2024). Komitmen 

ideologis ini secara konsisten membimbing Indonesia di luar negeri keputusan kebijakan 

mengenai konflik Israel-Palestina. 

Selama beberapa dekade, Indonesia telah mempertahankan sikap tegas terhadap 

pendudukan Israel di wilayah Palestina. Posisi ini telah terwujud dalam berbagai aksi 

diplomatik, termasuk penolakan Indonesia untuk menjalin hubungan diplomatik formal dengan 

Israel. Terlepas dari diskusi selama kepresidenan Soeharto dan Abdurrahman Wahid, Indonesia 

secara konsisten menjunjung tinggi kebijakan tidak mengakui Israel, menggarisbawahi 

komitmennya terhadap keadilan dan kedaulatan Palestina (Gati & Hafid, 2024). Sikap 

diplomatik ini sejalan dengan advokasi vokal Indonesia untuk solusi dua negara, yang 

membayangkan koeksistensi damai antara Palestina merdeka dan Israel. 

Indonesia telah berpartisipasi aktif dalam forum internasional untuk mendukung 

perjuangan Palestina. Negara itu telah menggunakan platformnya di Perserikatan Bangsa-

Bangsa, Organisasi Kerja Sama Islam (OKI), Gerakan Non-Blok, dan Perhimpunan Bangsa-

Bangsa Asia Tenggara (ASEAN) untuk mengadvokasi hak-hak Palestina dan mengutuk 

kebijakan Israel. Misalnya, Indonesia memainkan peran penting dalam mendukung tawaran 

Palestina untuk menjadi anggota penuh di UNESCO pada tahun 2011 dan secara konsisten 

mendorong resolusi PBB yang menyerukan diakhirinya pendudukan Israel dan pengakuan 

negara Palestina (Widagdo & Kurniaty, 2021). 

Dalam beberapa tahun terakhir, upaya diplomatik Indonesia telah ditandai dengan 

penekanan yang kuat pada masalah kemanusiaan. Para diplomat Indonesia secara konsisten 
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menyoroti penderitaan manusia yang disebabkan oleh konflik yang berkepanjangan, 

menyerukan perlindungan warga sipil dan pengentasan krisis kemanusiaan di Gaza dan Tepi 

Barat (Gati & Hafid, 2024). Fokus kemanusiaan ini bukan hanya retorika; Indonesia telah 

secara aktif mendukung dan berpartisipasi dalam upaya bantuan kemanusiaan internasional 

untuk Palestina, yang mencerminkan komitmennya untuk memenuhi kebutuhan mendesak 

mereka yang terkena dampak konflik. 

Apalagi, retorika diplomatik Indonesia sering mengkritik kebijakan permukiman Israel. 

Dalam sebuah pernyataan penting kepada Dewan Keamanan Perserikatan Bangsa-Bangsa, 

Menteri Luar Negeri RI Retno Marsudi menggarisbawahi ilegalitas permukiman Israel dan 

menekankan dampaknya yang merugikan terhadap prospek solusi dua negara (Gati & Hafid, 

2024). Mantan Duta Besar RI untuk Ukraina, Yuddy Chrisnandi, juga menekankan 

kepercayaan terhadap solusi dua negara dan peran penting Indonesia dalam konflik Israel-

Palestina (Yandwiputra, 2023). Sikap kritis ini adalah bagian dari upaya Indonesia yang lebih 

luas untuk menggalang dukungan internasional untuk hak-hak Palestina dan menekan Israel 

agar mematuhi hukum internasional. 

Konteks historis dan diplomatik sikap Indonesia terhadap konflik Israel-Palestina sangat 

penting untuk memahami bagaimana CNN Indonesia membangun narasinya tentang masalah 

ini. CNN Indonesia, sebagai outlet berita utama, mencerminkan dan membentuk opini publik 

dengan membingkai konflik dengan cara yang beresonansi dengan kebijakan luar negeri dan 

komitmen historis negara itu. 

CNN Indonesia Melaporkan Konflik Israel-Palestina 

Meskipun CNN Indonesia secara konsisten Melaporkan tentang konflik Israel-

Palestina karena signifikansinya yang sudah lama berlangsung sebagai isu internasional, 

eskalasi kekerasan pada Oktober 2023 telah mengintensifkan liputannya. Pada 7 Oktober 2023, 

Hamas dan beberapa kelompok militan Palestina lainnya melakukan serangan bersenjata 

terkoordinasi dari Jalur Gaza ke Israel selatan, menandai invasi pertama ke wilayah Israel sejak 

Perang Arab-Israel 1948 (Mondal, 2024). Eskalasi ini mendorong CNN Indonesia untuk 

memantau dan melaporkan dengan cermat setiap perkembangan selanjutnya, secara signifikan 

meningkatkan frekuensi dan kedalaman liputannya. 

Dalam menganalisis efek CNN terhadap opini publik Indonesia mengenai konflik Israel-

Palestina, penelitian ini terlebih dahulu mengkaji konten spesifik yang dilaporkan. Tabel 1 dan 

2 merangkum 20 laporan perwakilan CNN Indonesia yang mencakup kata kunci terkait konflik 

Israel-Palestina. Berita ini bersumber dari segmen online dan televisi CNN Indonesia, 

memberikan pandangan komprehensif tentang penggambaran media tentang konflik dan 

potensi pengaruhnya terhadap persepsi publik. 

 
Tabel 1. CNNIndonesia.com laporan tentang Konflik Israel-Palestina 

Tanggal 

Diterbitkan 

Judul Laporan 

11/06/2024 Hizbullah Tembak Jatuh Drone Israel di Lebanon, 5 Warga Terluka 

09/06/2024 Israel Bebaskan 4 Sandera di Gaza, Masih Ada 116 Ditahan Hamas 

07/06/2024 Israel Pakai Misil Buatan AS Bombardir Sekolah PBB di Gaza Tengah 

06/06/2024 Warga Israel Serang Jurnalis saat Serbu Kompleks Masjid Al Aqsa 

05/06/2024 Prabowo Sebut RI Siap Evakuasi hingga 1.000 Korban di Gaza 

12/05/2024 Dubes Israel Sobek Piagam PBB saat Pidato usai Voting Status Palestina 

12/05/2024 Israel Serbu Rafah, Sandera Hamas Warga Israel-Inggris Tewas 

10/05/2024 Pasien di RS Rafah Terlantar dan Makin Kritis Imbas Serangan Israel 

07/05/2024 Aksi Bela Palestina Kampus Muhammadiyah Bandung, Kecam Genosida Israel 

02/05/2024 Israel Ancam Balas ke Pemerintah Palestina Jika ICC Buru Netanyahu 
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Tanggal 

Diterbitkan 

Judul Laporan 

20/01/2024 Netanyahu: Agresi Israel ke Palestina Berlanjut Hingga 2025 

9/06/2024 Serangan Mematikan Israel, 210 Warga Palestina Tewas 

29/06/2024 Israel Hancurkan Bangunan Sekolah 

29/06/2024 Usai Tugas di Gaza, Relawan MER-C Kembali ke Tanah Air 

15/05/2024 Masuk Perbatasan Gaza, Tank-Tank Israel Diserang Hamas 

13/05/2024 Dubes Israel Hancurkan Piagam PBB 

28/06/2024 Beda Pendapat Biden dan Trump soal Gaza 

01/06/2024 Bantuan Untuk Gaza di Tengah Serangan Israel 

29/05/2024 Israel Makin Brutal, Netanyahu Bisa Ditangkap? 

09/11/2023 Momen Pertempuran Jarak Dekat Militan Hamas dan Tentara Israel 

 

Konstruksi Naratif Liputan Konflik Israel-Palestina CNN Indonesia 

Bagian ini menyelidiki 

konstruksi naratif liputan CNN Indonesia tentang konflik Israel-Palestina dengan 

menganalisis sudut berita, jenis laporan, fitur substansial. Makalah ini berpendapat bahwa ada 

tiga poin gagasan yang dapat diambil dari analisis laporan yang disebutkan sebelumnya. 

Salah satu aspek penting dari CNN Indonesia Pelaporan tentang konflik Israel-

Palestina adalah tidak adanya narasi agama. Tidak satu pun dari yang disebutkan di atas

 Laporan menampilkan tajuk utama, badan, atau kesimpulan yang mengacu pada perbedaan 

pihak-pihak yang terlibat dengan agama tertentu. Laporan tersebut menghindari membingkai 

konflik dalam hal perbedaan agama, yang sejalan dengan sikap resmi Indonesia untuk tidak 

melihat konflik melalui lensa agama. Pendekatan ini tercermin dalam perbedaan yang cermat 

yang dibuat antara para pihak sebagai aktor politik yang terlibat dalam konflik. Hal ini 

dibuktikan melalui laporan seperti yang menyebutkan serangan yang dilakukan Israel terhadap 

kompleks Masjid Al Aqsa pada 5 Juni 2024 (CNN Indonesia, 2024). Insiden itu merinci konflik 

antara dua partai utama, Israel dan Palestina, di situs keagamaan yang banyak diperdebatkan, 

masjid Al Aqsa. Fitur laporan tersebut memunculkan kemungkinan nuansa dan sudut pandang 

bahwa insiden itu didorong oleh perbedaan agama. Meski begitu, CNNIndonesia.com fokus 

menguraikan kronologi dan efek dari peristiwa malang tersebut. Dengan demikian, CNN 

Indonesia berfokus pada aspek geopolitik dan kemanusiaan daripada kesenjangan agama, yang 

berpotensi menumbuhkan pemahaman yang lebih objektif tentang situasi di antara audiensnya. 

Duta Besar dan perwakilan Indonesia untuk PBB sebelumnya telah menggarisbawahi bahwa 

konflik antara Israel dan Palestina bukanlah konflik yang diakibatkan oleh ketegangan agama 

(Sapiie, 2015). Membuktikan bahwa metode konstruksi narasi ini juga sejalan dengan sikap 

resmi Indonesia untuk tidak menilai konflik sebagai konflik berbasis agama. 

Komposisi liputan sangat condong ke arah pelaporan dampak langsung dari konflik, 

seperti serangan, korban, perusakan infrastruktur, dan upaya bantuan kemanusiaan. Fokus pada 

korban manusia dan fisik dari konflik ini memberikan gambaran yang jelas tentang 

konsekuensinya, menekankan urgensi dan keparahan situasi. Baik CNNIndonesia.com dan 

laporan CNN Indonesia TV sering mengunjungi banyak laporan korban yang mengakibatkan 

suatu peristiwa. Hal ini dibuktikan melalui tajuk utama seperti salah satu dari artikel 

CNNIndonesia.com yang melaporkan penembakan Hizbullah terhadap drone Israel (CNN 

Indonesia, 2024). Dalam judul artikel dan di badan artikel itu sendiri, CNNIndonesia.com 

menampilkan bagian khusus yang menyebutkan dan menguraikan 5 korban serangan tersebut. 

Liputan semacam itu kemungkinan bertujuan untuk mendapatkan empati dan kepedulian dari 

pemirsa, menyoroti kebutuhan mendesak akan bantuan dan intervensi kemanusiaan. 
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Selain argumen sebelumnya mengenai komposisi liputan, ada kelangkaan laporan yang 

mencolok tentang tanggapan Indonesia terhadap masalah ini, baik di tingkat lokal maupun 

nasional. Bahkan dengan maraknya laporan dan wacana mengenai konflik Israel-Palestina di 

Indonesia, CNN Indonesia tidak fokus pada tanggapan dan tindakan yang dilakukan oleh tokoh 

politik dan/atau lembaga terkait masalah tersebut. Fitur liputan yang diharapkan seperti 

wawancara pintu atau pernyataan dari Menteri Luar Negeri, Presiden, atau aktor terkait lainnya 

jarang ditemukan. Ada artikel CNNIndonesia.com yang menyebutkan Presiden Terpilih, 

Prabowo Subianto, menyatakan kesiapan membantu mengevakuasi hingga 1000 korban di 

Gaza (CNN Indonesia, 2024). 

Namun demikian, poin utama dari argumen ini masih berdiri, cakupan tanggapan 

Indonesia terhadap masalah ini terbatas. Liputan reaksi domestik yang terbatas ini dapat 

memengaruhi persepsi audiens tentang peran dan sikap Indonesia di kancah internasional 

terkait konflik tersebut. Analisis substansi dalam artikel ini juga menggarisbawahi fokus 

kemanusiaan dari laporan CNN Indonesia, karena sudut pandang berita membangun nuansa 

kemanusiaan, bukan kebijakan luar negeri. 

Dalam hal netralitas, liputan CNN Indonesia umumnya menyajikan sudut pandang yang 

seimbang. Laporan tersebut biasanya mencakup pernyataan dan tanggapan dari perwakilan 

Israel dan Palestina, memastikan bahwa audiens terpapar perspektif dari kedua belah pihak 

konflik. Pendekatan yang seimbang ini sangat penting untuk menjaga integritas jurnalistik dan 

memberikan pemahaman yang komprehensif tentang situasi yang sedang berlangsung. 

Argumen ini berasal dari laporan seperti dari TV CNN Indonesia yang membintangi serangan 

mematikan yang dilakukan Israel pada 8 Juni 2024, menewaskan 210 warga Palestina (CNN 

Indonesia, 2024). Meskipun tajuk utama menyebutkan serangan yang dilakukan oleh Israel, isi 

laporan itu sendiri menampilkan laporan peristiwa itu baik oleh otoritas Palestina maupun juru 

bicara militer Israel. Dengan menyajikan sudut pandang dari kedua belah pihak, CNN 

Indonesia memungkinkan audiensnya untuk membentuk opini yang lebih terinformasi 

berdasarkan beragam informasi dan narasi. Meskipun juga harus dicatat bahwa gagasan 

netralitas ini adalah hasil dari menganalisis atribusi yang ditemukan dalam laporan, tanpa 

membedah pilihan terminologi secara rinci. 

Secara keseluruhan, pendekatan CNN Indonesia untuk meliput konflik Israel-Palestina 

ditandai dengan fokus pada dampak kemanusiaan dan penyajian perspektif yang seimbang, 

sambil dengan sengaja menghindari pembingkaian masalah dalam istilah agama. 

Opini Publik Seputar Liputan Konflik Israel-Palestina melalui Laporan CNN Indonesia 

Mempertimbangkan analisis sebelumnya tentang narasi yang dibangun oleh liputan CNN 

Indonesia tentang konflik Israel-Palestina, bagian ini membahas opini publik yang dihasilkan 

dari liputan ini. Komentar dari platform CNN Indonesia dianalisis untuk memahami bagaimana 

liputan berita yang ditampilkan memengaruhi opini publik. Makalah ini berpendapat bahwa 

ada beberapa poin penting yang perlu disorot. 

Laporan CNN Indonesia sering berfokus pada aspek kemanusiaan, sering menyoroti 

jumlah korban, komunitas yang terkena dampak, dan cerita perjuangan individu.  Konstruksi 

naratif ini tercermin dalam komentar publik, yang menunjukkan kepedulian yang kuat terhadap 

bantuan kemanusiaan dan korban manusia dari konflik. Komentar yang menyoroti kerusakan 

sipil sering terlihat, seperti yang dikirim oleh @hibbanayyasy4419 "Menyelamatkan 4 sandera 

dengan mongorbankan 210 sipil...", oleh @lansempoi161 "Mereka perang sama bangunan 

warga sipil", dan oleh @Adorastigma "tawanan juga membutuhkan bahan 

makanan jika bantuan tidak diberikan akses bagaimana mereka bisa bertahan tanpa makanan" 

(CNN Indonesia, 2024). Komentator juga menyatakan keinginan untuk ada bantuan kepada 

para korban, menunjukkan empati kolektif terhadap mereka yang terkena dampak. Hal ini 

terbukti melalui komentar @sekolahkedua yang mewajibkan "Pasukan perdamaian dari 

Indonesia gimana ? Jadi berangkat atau nunggu terus izin PBB sampai entah kapan ada ?.. 
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jangan omon² tok atuh ..", yang mempertanyakan dan mendesak pemerintah Indonesia untuk 

mengirim pasukan penjaga perdamaian ke daerah yang dilanda konflik (CNN Indonesia, 2024). 

Selain itu, komentar yang dikirimkan oleh @cintadamai527 "Ibu ITA Beserta Rombongan 

selamat tiba kembali di NKRI, tugas Kemanusiaan yg sangat Mulia, mantap", membuktikan 

apresiasi dari masyarakat Indonesia atas upaya bantuan kemanusiaan (CNN Indonesia, 2024). 

Kepedulian bersama ini menggarisbawahi efektivitas fokus CNN Indonesia pada narasi pribadi 

dan biaya manusia dari konflik, menciptakan kesamaan empati dan pemahaman antara publik 

Indonesia dan mereka yang terkena dampak konflik Israel-Palestina. Respons humanis dan 

empati yang kuat dari publik Indonesia juga dapat memengaruhi CNN Indonesia untuk terus 

membangun narasi humanis, karena beresonansi dengan baik dengan penonton. 

Namun, fokus pada isu-isu kemanusiaan ini juga berarti bahwa liputan CNN Indonesia 

kurang menekankan pada aspek politik global dari konflik tersebut. Sementara publik 

menyadari implikasi internasional yang lebih luas, perhatian utama mereka berpusat pada 

bantuan kemanusiaan dan dukungan moral daripada manuver politik. Perspektif ini 

membentuk pandangan mereka tentang bagaimana pemerintah Indonesia menanggapi konflik, 

dengan lebih banyak perhatian diberikan pada upaya bantuan publik yang sedang berlangsung 

dan dukungan moral daripada lobi diplomatik atau perjanjian internasional. Terbatasnya 

cakupan politik global dan kebijakan luar negeri nasional Indonesia juga dapat dilihat 

mengakibatkan kurangnya harapan publik agar Lembaga Internasional/Global mengakhiri 

konflik. Hal ini ditunjukkan dari komentar seperti yang dikirim oleh @Iwan Wisnu Haji: PBB 

dn negara2 Arab yg berdekatan lgsung dn yg bisa mberi pengaruh cuma hnya bisa mengecam-

ngecam saja tanpa ada tindakan SMA skli", @user-kk2vt4sx2q "PBB. Hanya komentar 

saja.. Tetapi tidak berani turun tangan', dan @iwanarifin491 "Siapa yg mau tangkap. Gak ada 

yg berani. Pbb pun gk brani hentikan" (CNN Indonesia, 2024). Kurangnya informasi 

substansial yang diberikan kepada publik juga dapat menyebabkan laporan yang agak pribadi 

tentang tokoh politik dan/atau tindakan. Hal ini terlihat dari komentar @Mas Jon "Biden plin 

plan", dan @Wawan Prasetio "Opa nyentrik koplak. Tinggal dimana. Undang kita biar bisa 

ngobrol dan ngopi asik yuk." (CNN Indonesia, 2024). Kedua komentar tersebut menyuarakan 

ketidaksukaan terhadap Joe Biden dan Netanyahu tanpa benar-benar membahas latar belakang 

politik sentimen tersebut. 

Menariknya, meskipun Indonesia sebagai negara bagian dan CNN Indonesia sebagai 

salah satu arus utamanya media menghindari sikap berbasis agama, bagian komentar dipenuhi 

dengan komentar religius atau bernuansa agama. Banyak sentimen didorong oleh prinsip-

prinsip agama, latar belakang, dan pemahaman, beberapa komentator bahkan mengadvokasi 

ajaran agama. Ini menunjukkan bahwa, terlepas dari sikap resmi dan media, masyarakat umum 

masih melihat konflik melalui lensa agama. Mereka berhubungan dengan peristiwa di Israel 

dan Palestina dengan menemukan kesamaan dalam keyakinan agama mereka bersama. Selain 

itu, narasi humanis beresonansi kuat dengan populasi Indonesia yang mayoritas Muslim. Hal 

ini terlihat melalui komentar yang dikirimkan oleh @naulipenjas1985 "Anak buah Dajjal mulai 

mempermalukan dirinya sendiri dihadapan dunia, sikap arogansinya mencerminkan 

kebiadaban negaranya", @Elisabet9587 'Setanyahok berencana, Allah menentukan", dan 

@aghamardany8453 "tidak ada kerugian sedikitpun bagi para pejuang palestina... hidup penuh 

pahala, jika matipun sahid inshaallah' (CNN Indonesia, 2024). Ketiga komentar itu secara 

eksplisit melibatkan atribut agama terkait Muslim seperti setan, Dajjal, dan kematian syahid. 

Terlepas dari posisi pemerintah bahwa dukungan mereka untuk Palestina tidak didasarkan pada 

afiliasi agama, banyak di publik Indonesia memandang konflik melalui lensa agama, melihat 

keyakinan mereka bersama dengan Palestina sebagai faktor penting. Kesamaan ini terbukti 

melalui komentar yang dibuat oleh @user-co7ci4ok3e yang melibatkan "Ya allah kasian 

mereka sodara kita. Lindungi mereka" (CNN Indonesia, 2024). Komentar itu mengacu pada 

Palestina dan secara eksplisit mengacu pada mereka yang memiliki ikatan keluarga dengan 
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orang Indonesia. Interseksionalitas agama ini meningkatkan dukungan publik untuk Palestina, 

menyelaraskan empati mereka dengan solidaritas agama mereka. 

Lagipula dia harus juga disebutkan bahwa komentar tersebut mencerminkan spektrum 

dukungan, dengan sentimen pro-Israel dan pro-Palestina hadir. Spektrum dukungan terbukti 

dengan melihat bagian komentar dari satu liputan CNN Indonesia TV Serangan selesai

 oleh Israel.@hamsil5854 menyuarakan dukungan mereka untuk Pasukan Pertahanan Israel 

(IDF) "Luar biasa. Nama idf jadi terkenal didunia sbg tentara yg berani'. Sementara scroll 

singkat ke bawah akan menampilkan sentimen kontras yang dikirim oleh @ajipersada7547 

mendukung pembebasan Palestina "Dunia menyaksikan. Kejahatan pasti terungkap. Palestina 

pasti merdeka. (CNN Indonesia, 2024). Keragaman pendapat ini mencerminkan laporan netral 

dan seimbang yang ditampilkan dalam liputan CNN Indonesia tentang konflik tersebut. 

Kehadiran berbagai sudut pandang dalam wacana publik menunjukkan bahwa pelaporan CNN 

Indonesia yang seimbang memungkinkan berbagai perspektif untuk direpresentasikan dan 

didiskusikan di antara audiensnya. 

 

KESIMPULAN 

Studi ini telah mengeksplorasi dinamika kompleks konflik Israel-Palestina, menekankan 

peran penting media, khususnya CNN Indonesia, dalam membangun narasi peristiwa global 

dan persepsi publik terhadapnya. Melalui analisis konten kualitatif dari laporan media, makalah 

ini menyoroti beberapa cara CNN Indonesia membangun narasi konflik Israel-Palestina. 

CNN Indonesia konstruksi naratif konflik Israel-Palestina terutama menampilkan 

pendekatan humanis. Liputan sering melaporkan dampak langsung dari konflik, seperti 

serangan, korban, penghancuran infrastruktur, dan upaya bantuan kemanusiaan, yang menarik 

aspek kemanusiaan dari konflik. Narasi yang dibangun oleh CNN Indonesia juga sejalan 

dengan sikap Indonesia dengan menghindari pembingkaian agama, alih-alih berfokus pada 

aspek geopolitik dan kemanusiaan. Namun, ada kelangkaan laporan yang mencolok tentang 

sikap politik, dari skala global hingga lokal. Meskipun demikian, CNN Indonesia 

mempertahankan pendekatan yang seimbang dengan menyajikan perspektif Israel dan 

Palestina dalam satu liputan berita, memastikan pemahaman yang komprehensif tentang 

konflik tersebut. 

Menanggapi narasi yang dibangun, Opini publik, seperti yang tercermin dalam komentar 

di platform CNN Indonesia, sangat berfokus pada aspek kemanusiaan dari konflik. Masyarakat 

umum menunjukkan empati dan kepedulian yang kuat terhadap korban. Pendekatan humanis 

juga menyisakan sedikit ruang untuk manuver politik untuk didiskusikan. Meskipun CNN 

Indonesia tidak menyiratkan dasar agama dalam liputan beritanya, cukup menarik surat kabar 

ini menemukan banyak orang Indonesia masih melihat konflik melalui lensa agama, melihat 

kesamaan dengan aktor yang terlibat. Selain itu, substansi liputan yang seimbang masih 

memungkinkan tanggapan dari kedua belah pihak, dengan komentar yang menunjukkan 

dukungan untuk pandangan pro-Israel dan pro-Palestina, mencerminkan beragam perspektif 

yang disajikan dalam laporan CNN Indonesia. 

Untuk membangun penelitian ini, studi komparatif lebih lanjut disarankan untuk 

memeriksa bagaimana konstruksi naratif CNN Indonesia dan pengaruhnya terhadap opini 

publik telah berkembang selama periode waktu yang berbeda. Dengan menganalisis bagaimana 

pembingkaian media tentang konflik Israel-Palestina telah berubah dari waktu ke waktu, para 

peneliti dapat memperoleh wawasan yang lebih dalam tentang mekanisme di mana narasi 

media membentuk persepsi publik dan tanggapan kebijakan. Studi semacam itu dapat 

memberikan perspektif berharga tentang interaksi antara media, opini publik, dan kebijakan 

luar negeri, menawarkan pemahaman yang lebih bernuansa tentang peran media dalam resolusi 

konflik dan hubungan internasional. 
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