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Abstract: The decline in performalnce of the Independent Commerciall Wood Bulsiness ULnit of 

Perulm Perhultalni Ealst Jalval Regionall Division is reflected in decrealsing revenule alccompalnied 

by flulctulalting employee discipline with monthly a lbsenteeism calses. This issule indicaltes the 

need to evallulalte falctors alffecting employee performalnce, palrticullalrly discipline alnd work 

motivaltion als the primalry determinalnts of orgalnizaltionall produlctivity. This explalnaltory 

qulalntitaltive stuldy ulses al popullaltion of alll 47 employees of the Commerciall Wood Bulsiness 

ULnit with al saltulralted salmpling techniqule. Primalry daltal were collected throulgh al Likert-scalle 

qulestionnalire distribulted vial Google Form, while secondalry daltal consisted of performalnce 

alnd alttendalnce records. ALnallysis wals condulcted ulsing Palrtiall Lealst Squlalres with Smalrt PLS 

to exalmine strulctulrall relaltionships between valrialbles. The stuldy findings indicalte thalt work 

discipline contribultes to improving employee performalnce, while work motivaltion shows al 

stronger influlence. Both valrialbles alre alble to explalin valrialtions in employee performalnce, 

proving al sulbstalntiall contribultion to alchieving orgalnizaltionall talrgets. 

 

Keywords: Work Discipline, Employee Performalnce, Work Motivaltion, Perulm Perhultalni, 

Hulmaln Resoulrces. 

 

Abstrak: Penulrulnaln kinerjal Kesaltulaln Bisnis Malndiri Komersiall Kalyul Perulm Perhultalni 

Divisi Regionall Jalwal Timulr tercermin dalri reallisalsi pendalpaltaln yalng menulruln disertali 

flulktulalsi kedisiplinaln kalryalwaln dengaln tingkalt ketidalkhaldiraln kalsuls per bullaln. 

Permalsallalhaln ini mengindikalsikaln perlulnyal evallulalsi falktor-falktor yalng mempengalrulhi 

kinerjal kalryalwaln, khulsulsnyal disiplin daln motivalsi kerjal sebalgali determinaln ultalmal 

produlktivitals orgalnisalsi.Penelitialn kulalntitaltif eksplalnaltori ini menggulnalkaln popullalsi selulrulh 

kalryalwaln KBM Komersiall Kalyul berjulmlalh 47 kalryalwaln dengaln teknik salmpling jenulh. Daltal 

primer dikulmpullkaln melalluli kulesioner skallal Likert yalng disebalrkaln vial Google Form, 

sedalngkaln daltal sekulnder berulpal dokulmentalsi kinerjal daln albsensi. ALnallisis menggulnalkaln 

Palrtiall Lealst Squlalre dengaln Smalrt PLS ulntulk mengulji hulbulngaln strulktulrall alntalr 

valrialbel.Temulaln penelitialn menulnjulkkaln disiplin kerjal berkontribulsi dallalm meningkaltkaln 

kinerjal kalryalwaln, sementalral motivalsi kerjal menulnjulkkaln pengalrulh lebih kulalt. Kedulal 
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valrialbel malmpul menjelalskaln valrialsi kinerjal kalryalwaln, membulktikaln kontribulsi sulbstalnsiall 

dallalm pencalpalialn talrget orgalnisalsi.  

 

Kata Kunci: Disiplin Kerjal, Kinerjal Kalryalwaln, Motivalsi Kerjal, Perulm Perhultalni, Sulmber 

Dalyal Malnulsial. 

 

 

PENDAHULUAN 

Setialp perulsalhalaln membultulhkaln malnaljemen yalng efektif ulntulk mencalpali tuljulaln 

secalral optimall yalitul, dengaln malnaljemen sulmber dalyal malnulsial yalng efektif menjaldi fondalsi 

ultalmal keberhalsilaln orgalnisalsi dallalm mencalpali tuljulaln straltegisnyal. Kinerjal kalryalwaln 

menjaldi falktor krulsil yalng menentulkaln pencalpalialn visi daln misi Perulsalhalaln, terultalmal paldal 

entitals bisnis berbalsi sulmber 

dalyal allalm seperti Perulm Perhultalni (Sulkiyalh et all., 2021).  Sebalgali Baldaln ULsalhal Milik 

Negalral yalng mengelolal hultaln secalral berkelalnjultaln, Perulm Perhultalni Divisi Regionall Jalwal 

Timulr menghaldalpi talntalngaln kompleks dallalm mengoptimallkaln kinerjal ulnit bisnisnyal, 

khulsulsnyal Kesaltulaln Bisnis Malndiri (KBM) yalng menulnjulkkaln fenomenal penulrulnaln 

performal (ALrifin & Salsalnal, 2022).  

Fenomenal penulrulnaln kinerjal tercermin dallalm daltal reallisalsi pendalpaltaln KBM 

Komersiall Kalyul yalng mengallalmi penulrulnaln signifikaln dalri 95% paldal talhuln 2023 menjaldi 

85,6% paldal talhuln 2024, dengaln volulme penjulallaln menulruln dalri 401,422 m³ menjaldi 354,447 

m³. Daltal menulnjulkkaln balhwal dalri rencalnal pendalpaltaln sebesalr Rp 735,832,00 paldal talhuln 

2023, reallisalsi mencalpali Rp 697,563,000, sedalngkaln paldal talhuln 2024 dalri talrget Rp 

674,791,650 halnyal tereallisalsi Rp 577,348,196. Penulrulnaln ini julgal terlihalt dalri alspek volulme 

penjulallaln yalng tidalk mencalpali talrget 409,417 m³ paldal talhuln 2024. Kondisi ini menulnjulkkaln 

aldalnyal permalsallalhaln mendalsalr terkalit efektivitals pencalpalialn talrget daln krealtivitals kalryalwaln 

dallalm meralncalng straltegi penjulallaln yalng aldalptif terhaldalp kondisi palsalr. 

Permalsallalhaln kinerjal ini berkorelalsi dengaln flulktulalsi tingkalt kedisiplinaln kalryalwaln 

yalng tercermin dallalm daltal albsensi talhuln 2024. Dalri 47 kalryalwaln KBM SALR (Sulralbalyal, 

Probolinggo, daln Maldiuln), tingkalt ketidalkhaldiraln bervalrialsi mullali dalri 3 hinggal 12 kalsuls per 

bullaln, mengindikalsikaln inkonsistensi disiplin kerjal yalng berpotensi menulrulnkaln 

produlktivitals tim secalral keselulrulhaln (Pralstyo et all., 2024). Galp alnallysis menulnjulkkaln 

kesenjalngaln alntalral dals sollen (talrget pencalpalialn optimall dengaln disiplin kerjal tinggi) daln dals 

sein (reallisalsi kinerjal yalng menulruln dengaln flulktulalsi kedisiplinaln). Motivalsi kerjal yalng 

sehalrulsnyal mendorong alntulsialsme, loyallitals, daln krealtivitals kalryalwaln Kulmallal & Silvie  

belulm sepenulhnyal optimall, yalng tercermin dalri dinalmikal performal ulnit ulsalhal yalng malsih 

flulktulaltif.(Kulmallal & Silvie, 2023) Falktor intrinsik seperti pencalpalialn daln kepulalsaln kerjal, 

sertal falktor ekstrinsik seperti galji daln tulnjalngaln Christialnaldi & Zalglaldi memerlulkaln kaljialn 

mendallalm ulntulk memalhalmi pengalrulhnyal terhaldalp kinerjal (Christialnaldi & Zalglaldi, 2024). 

Stalte of the alrt penelitialn ini terletalk paldal pendekaltaln komprehensif yalng 

mengintegralsikaln alnallisis disiplin kerjal daln motivalsi dallalm konteks spesifik perulsalhalaln 

kehultalnaln BULMN. Berbedal dengaln penelitialn terdalhullul yalng cenderulng mengkalji valrialbel 

secalral palrsiall, penelitialn ini mengalnallisis fenomenal penulrulnaln kinerjal melalluli perspektif 

holistik yalng mempertimbalngkaln kalralkteristik ulnik indulstri kehultalnaln daln dinalmikal 

orgalnisalsi sektor pulblik. Literaltulre review menulnjulkkaln balhwal penelitialn serulpal paldal sektor 

kehultalnaln malsih terbaltals, sehinggal penelitialn ini memberikaln kontribulsi signifikaln dallalm 

pengembalngaln teori malnaljemen SDM paldal indulstri berbalsis sulmber dalyal allalm 

Kebalrulaln penelitialn ini julgal terletalk paldal penggulnalaln daltal empiris terkini yalng 

menggalmbalrkaln dalmpalk nyaltal flulktulalsi disiplin daln motivalsi terhaldalp pencalpalialn talrget 

bisnis. Pendekaltaln terintegralsi alntalral evallulalsi internall daln pengulaltaln malnaljeriall yalng 

dikembalngkaln dallalm penelitialn ini dihalralpkaln dalpalt menjaldi model intervensi balgi orgalnisalsi 
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serulpal dallalm meningkaltkaln kinerjal kalryalwaln secalral berkelalnjultaln. Berdalsalrkaln fenomenal 

daln galp alnallysis yalng telalh dipalpalrkaln, penelitialn ini bertuljulaln ulntulk: (1) mengalnallisis 

pengalrulh disiplin kerjal terhaldalp kinerjal kalryalwaln Perulm Perhultalni Divisi Regionall Jalwal 

Timulr; daln (2) mengalnallisis pengalrulh motivalsi kerjal terhaldalp kinerjal kalryalwaln Perulm 

Perhultalni Divisi Regionall Jalwal Timulr. Halsil penelitialn dihalralpkaln dalpalt memberikaln 

rekomendalsi straltegis ulntulk meningkaltkaln efektivitals malnaljemen sulmber dalyal malnulsial daln 

pencalpalialn talrget bisnis KBM. 

 

METODE 

Penelitialn ini menggulnalkaln pendekaltaln kulalntitaltif dengaln desalin penelitialn alsosialtif 

kalulsall yalng bertuljulaln mengalnallisis pengalrulh disiplin kerjal (X₁) daln motivalsi kerjal (X₂) 

terhaldalp kinerjal kalryalwaln (Y) paldal Kesaltulaln Bisnis Malndiri Komersiall Kalyul Perulm 

Perhultalni Divisi Regionall Jalwal Timulr. Popullalsi penelitialn aldallalh selulrulh kalryalwaln yalng 

berjulmlalh 47 oralng dengaln teknik salmpling jenulh sehinggal selulrulh popullalsi dijaldikaln 

salmpel. Valrialbel disiplin kerjal diulkulr menggulnalkaln empalt indikaltor yalitul tingkalt albsensi, 

kepaltulhaln terhaldalp peraltulraln perulsalhalaln, penggulnalaln walktul secalral efektif, daln talnggulng 

jalwalb yalng mengalcul paldal Khalerulmaln et all., (2021).  Valrialbel motivalsi kerjal diulkulr 

berdalsalrkaln teor dengaln tigal indikaltor melipulti kebultulhaln alkaln prestalsi, kebultulhaln menjallin 

hulbulngaln personall, daln kebultulhaln ulntulk berkulalsal daln berpengalrulh. Valrialbel kinerjal 

kalryalwaln diulkulr menggulnalkaln empalt indikaltor yalitul kulalntitals, kulallitals, stalndalr pekerjalaln, 

daln krealtivitals mengalcul. Teknik pengulmpullaln daltal menggulnalkaln kulesioner dengaln skallal 

Likert 1-5 poin yalng disebalrkaln melalluli Google Form, observalsi lalpalngaln, daln stuldi 

kepulstalkalaln termalsulk daltal pendalpaltaln, albsensi kalryalwaln, sertal halsil pral sulrvei. Valliditals 

instrulmen diulji menggulnalkaln convergent vallidity dengaln loalding falctor > 0,60 daln ALVE > 

0,5, sertal discriminalnt vallidity dengaln membalndingkaln squlalre root ALVE dengaln korelalsi 

alntalr konstrulk. Relialbilitals diulji menggulnalkaln composite relialbility daln Cronbalch's allphal (α) 

dengaln nilali almbalng baltals > 0,70. ALnallisis daltal menggulnalkaln Palrtiall Lealst Squlalre (PLS) 

melalluli tuljulh lalngkalh sistemaltis melipulti spesifikalsi inner model, peralncalngaln oulter model, 

konstrulksi dialgralm jallulr, estimalsi palralmeter, evallulalsi model strulktulrall daln pengulkulraln, sertal 

interpretalsi halsil dengaln metode bootstralpping ulntulk penguljialn hipotesis. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Evaluasi Model Pengukuran 

Evallulalsi model pengulkulraln reflektif menggulnalkaln PLS – SEM menulnjulkkaln halsil 

yalng memulalskaln. Dialgralm jallulr (Inner Model) paldal Galmbalr 1 memperlihaltkaln hulbulngaln 

strulktulrall alntalral valrialbel disiplin daln motivalsi terhaldalp kinerjal kalryalwaln dengaln selulrulh 

falctor loalding dialtals 0,5. 
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Gambar 2. Output Diagram Jalur (Inner Model) 

 

Galmbalr 2 menulnjulkkaln balhwal model strulktulrall memiliki konfigulralsi yalng balik 

dengaln selulrulh indikaltor memenulhi kriterial valliditals. Nilali oulter loalding menulnjulkkaln 

korelalsi yalng kulalt alntalral indikaltor dengaln konstrulk laltennyal. Halsil ulji oulter loalding 

menulnjulkkaln selulrulh indikaltor memiliki nilali loalding falctor di altals 0,5. Valrialbel disiplin 

menulnjulkkaln nilali X1.1 = 0,832; X1.2 = 0,792; X1.3 = 0,750; daln X1.4 = 0,767. Valrialbel 

motivalsi memperlihaltkaln nilali X2.1 = 0,706; X2.2 = 0,840; daln X2.3 = 0,827. Sementalral 

valrialbel kinerjal kalryalwaln menulnjulkkaln nilali Y1 = 0,812; Y2 = 0,765; Y3 = 0,816; daln Y4 = 

0,750. 

Selulrulh indikaltor memenulhi kriterial convergent vallidity dengaln nilali loalding falctor di 

altals 0,5, sehinggal semulal indikaltor vallid daln lalyalk digulnalkaln sebalgali pengulkulr konstrulk 

malsing-malsing valrialbel. ULji relialbilitals menulnjulkkaln nilali Composite Relialbility ulntulk 

disiplin (0,866), motivalsi (0,835), daln kinerjal kalryalwaln (0,866), sertal nilali Cronbalch's ALlphal 

malsing-malsing sebesalr 0,794, 0,710, daln 0,798. Nilali ALveralge Valrialnce Extralcted (ALVE) 

menulnjulkkaln disiplin (0,618), motivalsi (0,629), daln kinerjal kalryalwaln (0,619), yalng 

semulalnyal memenulhi kriterial valliditals daln relialbilitals yalng balik. Selulrulh konstrulk memiliki 

relialbilitals daln valliditals yalng dalpalt dialndallkaln dengaln nilali yalng beraldal di altals almbalng baltals 

minimulm yalng disyalraltkaln. 

 

Evaluasi Model Struktural 

Evallulalsi model strulktulrall menulnjulkkaln nilali R-Squlalre sebesalr 0,774 ulntulk valrialbel 

kinerjal kalryalwaln, yalng beralrti 77,4% valrialsi kinerjal kalryalwaln dalpalt dijelalskaln oleh valrialbel 

disiplin daln motivalsi, sedalngkaln 22,6% sisalnyal dijelalskaln oleh valrialbel lalin di lulalr model. 

Nilali R-Squlalre sebesalr 0,774 menulnjulkkaln kemalmpulaln penjelalsaln model yalng salngalt balik, 

dimalnal valrialbel eksogen malmpul menjelalskaln halmpir tigal perempalt valrialsi paldal valrialbel 

kinerjal kalryalwaln. Nilali Q-Squlalre yalng dihitulng sebesalr 0,774 menulnjulkkaln balhwal model 

memiliki predictive relevalnce yalng balik. 

 

Pengujian Hipotesis 

Halsil penguljialn hipotesis menggulnalkaln bootstralpping menulnjulkkaln balhwal kedulal 

hipotesis penelitialn diterimal. Disiplin berpengalrulh positif daln signifikaln terhaldalp kinerjal 

kalryalwaln dengaln koefisien palth sebesalr 0,281 daln p-vallule = 0,025 (< 0,05). Motivalsi julgal 

berpengalrulh positif daln signifikaln terhaldalp kinerjal kalryalwaln dengaln koefisien palth sebesalr 

0,447 daln p-vallule = 0,001 (< 0,05). Motivalsi memiliki pengalrulh yalng lebih kulalt terhaldalp 

kinerjal kalryalwaln dibalndingkaln disiplin, dengaln koefisien palth 0,447 berbalnding 0,281. 

Kedulal valrialbel menulnjulkkaln signifikalnsi staltistik yalng memaldali. 

 

Pengaruh Disiplin Terhadap Kinerja Karyawan 

Temulaln penelitialn ini mengkonfirmalsi balhwal disiplin berkontribulsi dallalm 

meningkaltkaln kinerjal kalryalwaln di KBM Komersiall Kalyul. KBM meneralpkaln sistem albsensi 

elektronik yalng ketalt daln monitoring rultin terhaldalp ketepaltaln walktul kerjal, sertal 

menyelenggalralkaln pelaltihaln berkallal ulntulk menalnalmkaln kesaldalraln disiplin. Halsil ini sejallaln 

dengaln penelitialn Stialwalti & Malisalroh yalng menemulkaln balhwal disiplin kerjal berpengalrulh 

signifikaln terhaldalp kinerjal pegalwali, sertal penelitialn yalng menyaltalkaln balhwal pegalwali dengaln 

tingkalt kedisiplinaln tinggi cenderulng memaltulhi semulal peraltulraln daln menjallalnkaln tulgals 

dengaln semalngalt meskipuln talnpal pengalwalsaln lalngsulng. 

Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan 

Motivalsi terbulkti berkontribulsi dallalm meningkaltkaln kinerjal kalryalwaln dengaln 

koefisien yalng lebih besalr dibalndingkaln disiplin. KBM meneralpkaln sistem insentif daln 
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rewalrd balgi kalryalwaln berprestalsi,(Lompoliulw et all., 2021) menyedialkaln kesempaltaln 

pengembalngaln kalrir, daln progralm pelaltihaln rultin ulntulk meningkaltkaln motivalsi intrinsik 

kalryalwaln. Temulaln ini konsisten dengaln penelitialn Balsyid (2024) daln Ralhmalwalti & Sulltoni 

(2024) daln Sulltoni (2024) yalng menulnjulkkaln balhwal motivalsi kerjal berpengalrulh nyaltal 

terhaldalp kinerjal kalryalwaln. 

 

KESIMPULAN 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn disiplin kerjal malmpul berkontribulsi terhaldalp kinerjal 

kalryalwaln. Hall ini menulnjulkkaln balhwal semalkin tingkalt disiplin kerjal yalng dimiliki kalryalwaln 

malkal semalkin balik tingkalt kedisiplinaln malkal semalkin balik tingkalt kedisiplinaln malkal dalpalt 

dicalpali. Sementalral, motivalsi kerjal malmpul berkontribulsi terhaldalp kinerjal kalryalwaln. Hall ini 

menulnjulkkaln balhwal semalkin tinggi tingkalt motivalsi yalng diallalmi kalryalwaln, malkal semalkin 

rendalh kinerjal yalng dicalpali, oleh kalrenal itul KBM SALR Komersiall Kalyul ulntulk meneralpkaln 

disiplin dengaln balik dengaln memperkulalt sistem pengalwalsaln disiplin melalluli peneralpaln 

albsensi elektronik yalng lebih terintegralsi, sehinggal motivalsi yalng kulalt memicul kalryalwaln 

ulntulk meningkaltkaln semalngalt kerjal daln produlktivitals dallalm pencalpalialn tuljulaln. 
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