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Abstract: This study investigates the relationship between work motivation and job 
satisfaction, occupational health and safety (K3), and employee performance. The research 
sample was made up of workers from different Indonesian firms. To gather the information, 
valid and trustworthy questionnaires are employed. The analysis of the data using multiple 
linear regression. The study's findings demonstrate that employee performance is significantly 
impacted by workplace health and safety. Employee performance is also impacted by work 
motivation and job happiness. These findings suggest that firms should give K3 factors, work 
motivation, and job satisfaction the attention they deserve in order to increase employee 
performance. According to this study, businesses need to step up their efforts to create the best 
possible health and safety conditions at work and boost employee enthusiasm.  
 
Keyword: Occupational Health and Safety, Work Motivation, Job Satisfaction, Employee 
Performance 
 
Abstrak: Penelitian ini menyelidiki hubungan antara motivasi kerja dan kepuasan kerja, 
kesehatan dan keselamatan kerja (K3), dan kinerja karyawan. Sampel penelitian terdiri dari 
pekerja dari berbagai perusahaan Indonesia. Untuk mengumpulkan informasi, kuesioner yang 
valid dan dapat dipercaya digunakan. Analisis data menggunakan regresi linier berganda. 
Temuan penelitian menunjukkan bahwa kinerja karyawan secara signifikan dipengaruhi oleh 
kesehatan dan keselamatan di tempat kerja. Kinerja karyawan juga dipengaruhi oleh motivasi 
kerja dan kebahagiaan kerja. Temuan ini menunjukkan bahwa perusahaan harus memberikan 
faktor K3, motivasi kerja, dan kepuasan kerja perhatian yang layak mereka dapatkan untuk 
meningkatkan kinerja karyawan. Menurut penelitian ini, bisnis perlu meningkatkan upaya 
mereka untuk menciptakan kondisi kesehatan dan keselamatan terbaik di tempat kerja dan 
meningkatkan antusiasme karyawan. 
 
Kata Kunci: Kesehatan dan Keselamatan Kerja, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja 
Karyawan 
 

 
PENDAHULUAN 

Perusahaan saat ini harus mampu memberikan berbagai kemudahan kepada 
karyawannya agar setiap orang dapat memanfaatkan keunggulan yang dimiliki perusahaan 
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karena persaingan yang semakin ketat. Agar dapat bersaing dengan perusahaan lain dan 
menghasilkan barang atau jasa dengan lebih efektif, perusahaan harus meningkatkan kinerja 
bisnis seluruh karyawannya. Hanya perusahaan yang secara konsisten meningkatkan standar 
kinerja karyawan yang akan mampu melakukan hal ini. 

Berdasarkan data HRD PT XYZ, sebanyak 142 orang karyawan (85%) PT XYZ 
bekerja di bagian operasional. Hal ini menunjukkan bahwa karyawan operasional memiliki 
risiko yang sangat tinggi untuk menjadi korban kecelakaan kerja. Oleh karena itu, program 
keselamatan dan kesehatan kerja harus ada. Diketahui bahwa telah terjadi 12 kasus 
kecelakaan kerja yang tercatat di PT XYZ. Sebagai perusahaan yang berupaya untuk 
mencapai zero accident di tempat kerja, perusahaan tetap perlu mengoptimalkan program 
keselamatan dan kesehatan kerja bagi seluruh karyawannya, karena kecelakaan kerja masih 
dapat terjadi saat bekerja, (Harini & Setiawan, 2019). 

Motivasi karyawan merupakan faktor krusial dalam mencapai tujuan organisasi, 
selain kesehatan dan keselamatan kerja (K3). Kata "MOVERE" yang digunakan untuk 
menggambarkan dorongan atau daya dorong seseorang merupakan sumber motivasi. Secara 
khusus, para pengikut atau bawahan menerima inspirasi. Memotivasi orang untuk bekerja 
keras dan menggunakan semua keterampilan dan kemampuan mereka untuk keuntungan 
perusahaan adalah inti dari motivasi. 

Ada banyak elemen lainnya, salah satunya adalah bagaimana perasaan seseorang 
terhadap pekerjaannya. Penilaian terhadap pengalaman kerja seseorang dapat menghasilkan 
kondisi emosional yang baik yang dikenal sebagai kepuasan kerja. Seseorang akan merasa 
tidak puas di tempat kerja jika keinginannya tidak terpenuhi. Apa yang diharapkan pekerja 
dari pekerjaan mereka dan apa yang akan mereka terima sebagai upah atau imbalan atas usaha 
mereka adalah faktor lain yang berkontribusi terhadap kepuasan kerja, (Tarjo, 2019). 

Temuan studi ini juga menunjukkan bahwa perusahaan mencari karyawan yang 
berkinerja sesuai dengan kemampuan, motivasi, dan sumber dukungan mereka. Sementara 
itu, kepuasan kerja karyawan yang buruk akan berdampak pada kinerja karyawan dan 
rendahnya dorongan pribadi untuk maju dalam lingkungan perusahaan, (Estiningsih, 2018). 

Oleh karena itu, peneliti mengembangkan suatu penelitian dengan judul “Pengaruh 
Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Motivasi Kerja, dan Kepuasan Kerja terhadap 
Kinerja Karyawan” yang didasarkan pada fenomena dan permasalahan yang ada pada 
pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Motivasi Kerja, dan Kepuasan Kerja 
terhadap Kinerja Karyawan. 
 
METODE 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metodologi deskriptif. 
Pendekatan kuantitatif menyelidiki jawaban atas isu-isu kontemporer dengan menyajikan, 
menganalisis, dan menafsirkan data. 

Tinjauan umum meliputi data primer, yang berasal dari survei atau kuesioner, dan data 
sekunder, yang berasal dari data bisnis. Data tentang semua karyawan perusahaan dari 
berbagai divisinya serta sampel dari beberapa anggota perusahaan tertentu yang memenuhi 
kriteria digunakan untuk membuat populasi. Pengambilan sampel acak adalah strategi yang 
menggunakan pemilihan populasi secara acak sesuai dengan kriteria yang telah ditentukan 
sebagai metode sampel. Karyawan diberi kuesioner sebagai bagian dari upaya pengumpulan 
data penelitian ini. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
Hasil 
Kesehatan dan Keselamatan Kerja (K3) 

Memanfaatkan teknologi untuk mengelola segala hal yang dapat membahayakan 
karyawan merupakan salah satu tujuan Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3). Tujuan 

https://dinastirev.org/JEMSI


https://dinastirev.org/JEMSI,                                                    Vol. 5, No. 6, Juli 2024  
                                   

600 | P a g e  
 

keselamatan dan kesehatan kerja adalah untuk meningkatkan kenyamanan dan keamanan di 
tempat kerja, (H. Fitriani & Putra, 2022). 

Dalam (Krisyanto, 2019) dari sudut pandang ini, kesehatan dan keselamatan di tempat 
kerja mengacu pada upaya perusahaan mana pun untuk melindungi karyawannya saat mereka 
menjalankan bisnis sehari-hari dan menyediakan suasana yang sehat dan nyaman. 

Karyawan akan lebih termotivasi untuk bekerja lebih efektif, kecelakaan dalam proses 
produksi perusahaan dapat dicegah, moral meningkat, lingkungan kerja yang menyenangkan 
tercipta, dan partisipasi angkatan kerja meningkat berkat adanya program keselamatan dan 
kesehatan kerja (K3) yang membuat mereka merasa aman dan nyaman dalam bekerja. Oleh 
karena itu, peningkatan keselamatan dan kesehatan kerja (K3) menjamin pekerja dapat 
bekerja lebih efektif, (Rohim & Hardaningrum, 2022). 

Perlindungan dan perhatian yang diberikan perusahaan kepada setiap karyawannya 
dikenal dengan istilah kesehatan dan keselamatan kerja (K3). Dengan mematuhi peraturan 
dan ketentuan K3, sistem K3 berusaha menjamin bahwa semua karyawan terlindungi dari 
kecelakaan dan penyakit akibat kerja, (Rosalina & Yusmalita, 2022). 

 
Motivasi Kerja  

Kutipan Purnami dari Titisari (Bella Agustina, 2022) yang menyatakan bahwa motivasi 
kerja dapat memberikan inspirasi kepada seseorang untuk mencapai tujuan dan mengambil 
tindakan baik secara internal maupun eksternal. Mendorong karyawan untuk bekerja lebih giat 
dan mengeluarkan seluruh kemampuan dan keterampilannya demi kepentingan perusahaan 
(Tarjo, 2019). 

Motivasi dalam bekerja dapat berupa tujuan yang ingin dicapai, pikiran positif dan 
bersyukur, memberi penghargaan pada diri sendiri, menyukai pekerjaan dan bekerja dengan 
senang hati. Hal ini dapat memberikan hasil terbaik dan meningkatkan kinerja, meningkatkan 
karir, tidak takut dan ragu, terus bekerja secara optimal dan menunjukkan kemampuan dan 
keahlian dalam bekerja yang ditunjukkan dengan tingkat kinerja yang optimal, (Sitohang et al., 
2022). 
 
Kepuasan Kerja 

Kondisi emosional seorang pekerja, baik senang maupun sedih, dimana ia 
mempersepsikan pekerjaannya sebagai hasil jerih payahnya disebut kepuasan kerja. Kepuasan 
kerja mengacu pada bagaimana perasaan seseorang terhadap pekerjaannya, yang sering 
ditunjukkan oleh sikap karyawan yang baik terhadap pekerjaannya dan segala hal lain yang 
mereka alami di tempat kerja, (Prasetyo, 2021). 

Evaluasi pekerjaan didasarkan pada kepuasan kerja, dan sikap karyawan kemungkinan 
merupakan sikap organisasi yang paling banyak diteliti. Kepuasan kerja adalah pengukuran 
kualitas pekerjaan, tempat kerja, dan pengalaman emosional yang dialami di tempat kerja, 
(Mokalu et al., 2019). 

 
Kinerja Karyawan 

Kinerja karyawan diartikan sebagai hasil dan perilaku kerja yang ditunjukkan oleh 
karyawan dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawab yang diberikan kepadanya dalam 
kurun waktu tertentu, (Bella Agustina, 2022). 

Kinerja merupakan hasil akhir dari kerja yang baik yang dapat membantu dan memajukan 
perusahaan. Untuk mencapai standar tersebut, maka diperlukan SOP, norma, kebijakan, serta 
sikap dan perilaku kerja yang baik, (Mustakim, 2022). 

Kinerja didefinisikan sebagai hasil dan perilaku kerja yang dicapai dari waktu ke waktu 
dalam menyelesaikan tugas dan kewajiban yang diberikan. Kinerja karyawan adalah hasil akhir 
dari upaya seseorang atau organisasi untuk melaksanakan kegiatan guna mencapai tujuan yang 
ditentukan, dan dapat dinilai menggunakan kriteria yang telah ditentukan sebelumnya selama 
periode waktu tertentu, (Priatna et al., 2022). 
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Tabel 1. Hasil Penelitian Terdahulu Yang Relevan 

National Journal 
Occupational health and safety (OHS) (X1) On Job Satisfaction (Y) 

(Kurniawati & Hirawati, 2022) The results of the 
analysis show that occupational safety and health 
have a simultaneous or partial effect on 
organizational commitment 

(Endro Wibowo, 
2016) There is a 
significant effect of 
K3 on job satisfaction 
as an intervening 
variable 

(Abadi et al., 2018) 
Occupational safety 
partially has a significant 
effect on work 
productivity 

Work environment (X2) On Job Satisfaction (Y) 
(Rauan & Tewal, 2019) The physical work 
environment has a significant positive effect on 
employee job satisfaction 

(Mubaroq et al., 
2021) work 
environment has a 
positive and 
significant effect on 
employee job 
satisfaction 

(Desnirita, 2018) 
partially work 
environment has no 
significant effect on job 
satisfaction 

Workload (X3) On Job Satisfaction (Y) 
(Kornelius & Chintya 
Dewi Buntuang, 2022) 
workload 
simultaneously affects 
job satisfaction 

(Farid Hidayat, 
Suwandi, 2022) 
workload has a 
significant effect on 
job satisfaction 

(Saputra, 2021) Workload has a negative and 
insignificant effect on job satisfaction 

Occupational health and safety (OHS) (X1) On Employee Performance (Z) 
(Krisyanto, 2019) 
Simultaneously 
occupational safety & 
health (K3) affects 
employee performance 

(H. Fitriani & Putra, 
2022) K3 has no 
significant effect on 
performance 

(Harini & Setiawan, 2019) if the simultaneous 
occupational health safety and work supervision 
also have a positive influence on employee 
performance 

Work environment (X2) On Employee Performance (Z) 
(Prasetyo, 2021) work 
environment variables 
have a significant effect 
on employee 
performance 

(Hasibuan & Afrizal, 
2019) Work 
environment and 
compensation 
simultaneously on 
performance 

(Yulia Rahma Wati, 2021) work environment has a 
positive and significant effect on employee 
performance 

Workload (X3) On Employee Performance (Z) 
(Nurhandayani, 2020) 
Beban Kerja 
berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja 
pegawai 

(Bella Agustina, 2022) 
Partial influence of 
workload on employee 
performance 

(Kinerja et al., 2018) workload has a positive and 
significant effect on employee performance 

Employee Performance (Z) On Job Satisfaction (Y) 
(Tarjo, 2019) variable 
of job satisfaction has 
no significant effect on 
employee performance 

(Tanjung et al., 2020) 
The effect of job 
satisfaction on teacher 
performance 
simultaneously 

(Estiningsih, 2018) Employee job satisfaction 
affects employee performance 

 
Pembahasan 
Dampak K3 terhadap Kinerja Karyawan 

Kesehatan dan keselamatan kerja memiliki dampak negatif dan tidak signifikan 
terhadap kinerja karyawan (K3). Dalam hal ini, hal ini menunjukkan bahwa K3 tidak 
memiliki dampak terhadap kinerja karyawan. 

 
Pengaruh Kinerja Karyawan terhadap Motivasi Kerja 

Motivasi karyawan di tempat kerja memiliki dampak yang signifikan terhadap kinerja 
mereka. Kedua, kinerja karyawan dipengaruhi oleh motivasi kerja. Temuan ini menunjukkan 
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bahwa karyawan berkinerja pada tingkat yang lebih tinggi dan lebih termotivasi di tempat 
kerja. 

 
Pengaruh Kinerja Karyawan terhadap Kepuasan Kerja 

Analisis data mengungkapkan bahwa kebahagiaan kerja memiliki dampak positif dan 
besar terhadap kinerja karyawan. 

 
Dampak Kinerja Karyawan terhadap Keselamatan Tempat Kerja, Motivasi Karyawan, 
dan Kepuasan Kerja 

Kinerja mempunyai pengaruh yang kuat dan positif terhadap motivasi kerja dan 
kepuasan kerja. 
 
Conceptual Framework  

Figure 1. Conceptual Framework 

 
Research Hypothesis 
a) H1: Kinerja karyawan sangat dipengaruhi oleh kesehatan dan keselamatan kerja (K3). 
b) H2: Kinerja karyawan sangat dipengaruhi oleh motivasi kerja. 
c) H3: Kinerja karyawan sangat dipengaruhi oleh kepuasan kerja. 
d) H4: Kesehatan dan keselamatan kerja (K3), standar motivasi kerja, dan kepuasan kerja 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 
 
KESIMPULAN 

Peneliti dapat membuat kesimpulan berikut berdasarkan temuan dan pembahasan 
pertanyaan penelitian tersebut di atas: 
1. Berdasarkan hasil temuan dan percakapan yang melibatkan karyawan perusahaan tentang 

motivasi kerja, kebahagiaan kerja, dan keselamatan serta kesehatan kerja, kategori teratas 
secara rata-rata 

2. Hal ini menunjukkan pentingnya evaluasi dan menggambarkan bagaimana efek baik dan 
negatif dapat memengaruhi kinerja, seperti ketika K3 berdampak buruk tetapi memiliki 
dampak menguntungkan pada motivasi kerja dan kinerja karyawan. 
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